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Milas’in yiiksek daglarinda kendimize ait olan Memecik zeytinlerimizden togladigimiz
meyveleri ii¢ saat i¢inde yenilik¢i degirmenimizle 6zenle iiretiyoruz.

Urettigimiz bu zeytinyag Saglik acisindan, yiiksek polifenol icerigi sayesinde
antioksidan etkisi giiclii, dogal bir gida takviyesi niteligindedir.

From our own Memecik olive trees in the high mountains of Milas, we carefully harvest the

fruits and, within three hours, produce them with our innovative mill. Thanks to its high
polyphenol content, this olive oil offers powerful antioxidant effects, making it a natural dietary
supplement for health.

Oro di Milas - Milas’in Altim
Diinya ¢apinda altin 6diiller kazanarak sinifinin zirvesine tirmandi. Erken hasat, soguk sikim
ve rezerv kalitede iiretimiyle, Milas’in tarihi topraklarindan sofraniza uzanan bu benzersiz
zeytinyagy; icerdigi zengin fenollerle sagliginiza dost, aromasiyla duygulariniza hitap eder.

By winning gold awards worldwide, it has risen to the pinnacle of its class. Crafted as an early harvest,
cold-pressed, reserve-quality olive oil, this unique creation travels from the historic lands of Milas to
your table; rich in phenols for your health, and with an aroma that speaks to your senses.

ORO @ MILAS

Eminems OliveMill & Cultural Center Tour

Rezervasyon ve Bilgi i¢cin: +90 533 256 32 48
Ekindere Mah. Merkez 47 Cd. No:112 Milas-MUGLA

orodimilas eminemsmill




ORO # MILAS

Eminems OliveMill & Cultural Center Tour

RESERVE

RESERVE

RA VIRGIN OLIVE Ol

VIRGIN OLIVE O[L

MADE FROM MEMECIE OLIVES
PRODUCT OF TURKI i
250 ML (8,45 FLg

Home of OrodiMilas Extra Virgin Olive Oil. Immerse Yourself in the

World of Olive Oil

www.orodimilas.com | www.eminemsmill.com
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GETOB DERGISi iMTiYAZ SAHIBI

GETOB (Guney Ege Turistik Otelciler
ve Isletmeciler Birligi) adina
BASKAN Cengiz AYGUN

Sorumlu Yazi isleri Miidiirii
Nevcihan EREN

Yayin Kurulu
Pinar Altuntas EFE
Nevcihan EREN
Suleyman YILDIZ
Volkan SIMSEK

Dergi Mali i§|gr Sorumlusu
Onur ULGEN

Yayin Yénetmeni

Ugur SERIN

Grafik Tasarim
Serin Isik Reklamcilik Tur. ve Tic. Ltd. Sti

GETOB Yonetim Ofisi
Belediye Cd. No:8
Armutalan Kultir Merkezi
Ofis No: 4-5 Marmaris/MUGLA
Tel: +90 252 412 02 00
Gsm: +90 506 640 54 04

www.getob.org.tr
info@getob.org

Baski
Printer Ofset 865. Sk. No:23
Kemeralti Konak / iZMIR
Tel: 0 232 425 06 36

Baski Tarihi
Agustos 2025

Getob Dergisi, GUney Ege
Turistik Otelciler ve isletmeciler
Birligi tarafindan hazirlanip iki
ayda bir yayimlanmaktadir.

Yasal Uyari
Dergimizde yayimlanan yazilar,
roportajlar ve ilanlar yazarlarinin
sorumlulugundadir. Yayin yonetimi
iceriklerden sorumlu tutulamaz.

Tum yazi ve gorsel icerikler
5846 sayili Fikir ve Sanat
Eserleri Kanunu kapsaminda
korunmaktadir. izinsiz kopyalanamaz,
¢ogaltilamaz ve yayimlanamaz.
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Gergegin Yaninda, Marmaris'in Yaninda...

Marmaris sadece bir turizm destinas-
yonu degil; ruzgarin yon degistirdigi
her saatte yeniden kurulan, yeniden
yazilan bir hikayenin adidir. Giine bas-
larken limanda dugumlenen aglar, 6gle
sicaginda ¢amlarin kokusuna karisan
deniz tuzu, aksamustu bir sofrada pay-
lasilan ekmegin bereketi... Bizim icin
turizm; yalnizca konaklama kapasitesi
ya da sezon dolulugu degildir. Turizm;
emegin itibari, misafirin giiveni ve kent
kalttrandan surekliligi demektir. Bu ne-
denle Marmaris'in itibarini korumak,
onu dogru anlatmak ve yarina emanet
etmek, GETOB adina bir gérevden o6te
bir sézdur.

Bugln dlnyayl anlatanlar artik dijital
platformlarla hikayeyi kendi objektifle-
riyle birlestiriyorlar. Bir kare, bir bashk,
birka¢ saniyelik goruntd milyonlarin
onlune dusuyor; baglam ise ¢cogu kez
yolda kayboluyor. Bu yil da benzer bir
tabloyla karsilastik: bazi eglence sahne-
leri Gzerinden tekillestirilmis gorintuler
sosyal medyada cogaltilarak Marmaris
bdtunune mal edilmeye calisildi. Biz
gercegi saklamay degil, butinu gérmek
ve gostermek ilkesini savunuyoruz. Te-
kil vakalardan genelleme c¢ikarmanin,
on binlerce turizm emekgisinin alin te-
rine haksizlik oldugunun altini giziyoruz.
Marmaris; guvenli, saygin ve yuUksek
standarth bir destinasyondur ve é&yle
kalacaktir.

Ancak Marmaris bundan ibaret degildir
ve iste “tek konu"ya sikismayi reddedisi-
miz tam da burada basliyor.

Marmaris, dogasi, mavi,yesil koridor-
lari, koruma altindaki koylari, yUriyus
rotalari ve ekosistemimizi iyilestirmeye
donuk cabalar ile ziyaretciye yalnizca
guzellik degil, sorumlulugu da anlatir.
Kaltdrimauzle yasayan mirasiz: Karya
Uygarliginin izleri, yerel mutfagin lez-
zeti, zanaatin sabri... iste bu butinlik
icinde itibar yonetimimiz de yasaklayici
degil, rehberlik edici bir cizgide ilerle-
mektedir. Eglence, performans dahil
tim alt dikeylerde insan onuru, misafir
guvenligi ve calisan haklari kirmizi gizgi-
mizdir. “Sifir tolerans” derken kastimiz;
etik disina g6z yummamak, ama ayni
zamanda isletmelerimizin dogruya en
hizli sekilde uyumlanmasini saglayacak
egitim, denetim ve icerik rehberliklerini
kurumsallastirmaktir. Gorintu paylasir-

ken baglami agiklamak, dijitalde mah-
remiyete 6zen gostermek, kriz aninda
kanita dayali konugsmak bunlar yalnizca
iletisim protokolu degil, Marmarisli ol-
manin gorgusudur.

Gergegin yaninda durmak, yalnizca yan-
lis olanaitiraz etmek degildir; dogru ola-
ni bUyutmektir. Bu yizden Marmaris'in
guclu yanlarini daha goérandr kilmaya
kararlyiz:

Marmaris'in hikayesini anlatirken dili
bUyuten; ama rakami, standardi, dene-
timi ihmal etmeyen bir denge kuruyo-
ruz. Kiyida guinesi batiran bir misafirin
gulumsemesini, dag yolunda yuruyen
bir gezginin derin nefesini, yerel pa-
zarda alisveris eden bir ailenin mutlu-
lugunu Olcemeyiz belki; fakat glvenlik
gostergelerini, memnuniyet trendlerini,
akreditasyon oranlarini dlcer; bu veriyi
kamuyla paylasiriz. ilham veren sey yal-
nizca guzel sz degil, kanitla destekle-
nen sézdur.

Buradan paydaslarimiza acik bir daveti-
miz var:

isletmelerimize; standartlara uyum bir
maliyet degil, marka sermayesidir.
Galisanlarimiza; meslek etiginiz bu ken-
tin en guclu sigortasidir.
Misafirlerimize; gdrdiguniz aksaklig
isletmeye ve bize iletin; dogrulama ve
dizeltme mekanizmalarimiz sizin igin
var.

Yerel topluluga; turizmin sirdUrilebi-
lirligi ortak refahin teminatidir; beraber
yonetecegiz.

Ve evet: Sosyal medyada dolasan tekil
goruntdler, bir sdreligine gurultt ya-
ratabilir. Ama Marmaris'in sesi gurul-
taden ibaret degildir. O ses; balikginin
sabah seldmi, ustanin tezgah sabri, reh-
berin anlati tutkusu, ¢cocugun plajda ilk
kulag sevincidir. O sesi korumak, bayut-
mek ve dinyaya dogru duyurmak icin
gercegin yaninda, Marmaris'in yaninda
durmaya devam edecegiz.

Marmaris; din oldugu gibi bugin de,
yarin da Ege’nin incisidir. Bizler, dogru
bilgi, glclu isbirligi ve yuksek standart-
larla bu degeri yalnizca savunmakla
kalmayip, gelecege tasimaya kararlyiz.
CUnkd Marmaris bir tatil degil, bir s6z-
dir. Bu so6zu, hep birlikte tutacagiz...

Saygilarimla,

Yénetim Kurulu Baskani

GETOB (Guney Ege Turistik Otelciler
ve Isletmeciler Birligi)
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Tarihiyle, Dogasiyla, Kiiltiiriiyle Gii¢lii Mentese

Kentsel, dogal ve arkeolojik sit alanlariy-
la cevrili, essiz dogaya sahip bir cograf-
yada yaslyoruz.

Saburhanemiz, Arastamiz, Karabaglar
Yaylamiz, mutfagimiz, folklorumuz, sivil
mimari yapilarimiz, hanlarimiz, hamam-
larimiz, meydanlarimiz, Degirmendere
Kanyonumuz, Akbik Koyumuz ve ya-
sam kultirimuz...

TUm bu zenginliklerimiz, Mentese'nin
yalnizca ge¢misini degil; bugininl ve
gelecegini de sekillendiren buyuk bir
kultirel mirasin parcalar.

Bu mirasi yalnizca korumakla kalmiyor;
ayni zamanda ulusal ve uluslararasi
platformlarda goérunur kilmak, tanit-
mak, yasatmak icin gu¢lt adimlar atiyo-
ruz.

Cunku biliyoruz ki, kultirel miras ancak
icinde hayat aktikca yasar, deger kaza-
nir.

Turkiye'de ilk koruma amach imar plani
1973 yilinda Mugla’nin kalbi Mentese'de
hazirlanmistir.

Bu bilingle; Mentese’'miz, her yil binlerce
yerli ve yabanci turisti agirlayarak kultur
turizminde 6nemli bir destinasyon oldu-
gunu kanitlamaktadir.

Bizler de bu birikimden gti¢ alarak kul-
tdr odakli bir turizm vizyonu gelistirdik.
Gastronomi rotalari, doga yuruyusleri,
alternatif turizm modelleri, yerel Uretici-
yi destekleyen festivaller, kardes kent is
birlikleri, kaltdr sanat senlikleri...

TUm bu adimlarla hem ge¢misi onurlan-
dirtyor hem de gelecegi insa ediyoruz.
Komsu ulkemiz Yunanistanin Simi Be-
lediyesi ile gerceklestirdigimiz “iki Yaka
Tek Sofra” etkinliginde, ortak soframizi
ve yoresel tatlarimizi bir araya getirdik.
Almanya’nin Sindelfingen Belediyesi ile
de cevre, genclik, egitim, dijital donu-
sim gibi alanlarda birlikte 6grenmek,
birlikte Gretmek Uzere is birligi protoko-
|0 imzaladik.

Her yil paydasi oldugumuz Uluslararasi
Mugla Dugun Yemekleri Festivali kalto-
rel bir etkinligin yani sira Greticilerimizin
emegini gérunur kilan, genclerimize ve
cocuklarimiza gecmisi tanitan kiymetli
bir bulusma oldu.

Rodos, Atina, Girit, Almanya ve Turki-
ye'nin dort bir yanindan gelen sefleri
ilcemizde agirliyor, gastronomi turiz-

minde yerel degerlerimizi evrensel bir
sofraya tasiyoruz.

Karabaglar Yaylamiz, Tarkiye'nin “inilen”
tek yaylasi olma o6zelligiyle sadece bir
cografya degil, bir yasam bicimidir.

Yurt adi verilen beyaz badanali, kirmi-
z1 kiremitli evleriyle kent merkezindeki
tarihi yapilarla mimari uyum icindedir.
Soguk kaynak sulari, asirlk c¢mnarlari,
yayla yollari, kesikleri, irimleri, camileri
ve kahveleriyle bu alan, kultdr turizmi
acisindan essiz bir potansiyele sahiptir.
Bu bolgede diuzenledigimiz doga yuri-
yusleri, bisiklet turlari, Yayla Kavun Ya-
rismasi gibi etkinliklerle hem alternatif
turizm rotalari olusturuyor, hem de Ure-
ticilerimize destek oluyoruz.

Kiltir ve sanat senliklerimizi ilk kez
uluslararasi boyuta taslyarak, Arasta,
Degirmendere, Karabaglar Yaylasi gibi
kentsel ve dogal sit alanlarimizi etkinlik
noktalari olarak belirledik.

Actigimiz sergilerle, Mugla'nin gelenek-
sel evlerinde agirladigimiz sanatgilarla,
cografi isaretli Grinlerimizi tanittigimiz
etkinliklerle kalttrel mirasimizi gérunur
kildik.

Bu yil 32'ncisini dizenleyecegimiz Ulus-
lararasi Mugla Kultir ve Sanat Senlikleri,
yerelden evrensele uzanan bir vizyonun
ardnudar.

Mentese'mizi yalnizca bir kent olarak
degil, bir kiltur odagi olarak da gelece-
ge taslyoruz.

Tim bu c¢alismalarla amacimiz; Mug-
la'nin 6zU olan Menteseyi, tarihiyle,
dogasiyla, kultiruayle ve 6zgin yasam
bicimiyle birlikte kultur turizminde hak
ettigi yere tasiyarak, Mugla’'mizin parla-
yan yildizi haline getirmektir.

Bolge turizmimizin gelisimine katki sag-
layacak her calismayi cok dnemsiyoruz.
Bu anlamda, Guney Ege Turistik Otel-
ciler ve isletmeciler Birliginin (GETOB)
cok yakinda okurlariyla bulusacak olan
ve Mentese olarak yer aldigimiz bu sayi-
si, hem sektor temsilcilerimizin hem de
bblgemizin marka degerine dnemli kat-
kilar saglayacaktir.

Kaltar turizmi, sadece gecmisin izlerini
korumak degil; ayni zamanda o izlerden
bir gelecek insa etmektir. Ve biz bu ge-
lecegi ortak akilla, ortak degerlerle hep
birlikte kuracagiz.

Gonca Kodksal Aras
Mentese Belediye Baskani
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GETOB Bolgesel Bulusma
Toplantisi Gergeklesti

GETOB, sektor temsilcileriyle bir araya
geldigi bolgesel bulusma toplantisini
Hilton Dalaman Sarigerme Resort &
Spa'da basariyla gerceklestirdi.
Toplantiya tesrif eden kiymetli protokol
Uyeleri, katkilariyla turizm sektérint
ileriye taslyan paydaslar ve bolgedeki
tum turizm tesisi temsilcileri etkinlige
deger katti.

Toplantida yalnizca sektértin sorunlari
ele alinmakla kalmadi; ¢6zim odakh

bir yaklasim benimsenerek ortak irade
ortaya kondu. GETOB, boélgesel is birli-
ginin ve ortak aklin glicine inandigini
“Birlikte daha glicllyUz, birlikte daha ile-
riye” soylemiyle bir kez daha vurguladi.

L- m "
Coffeemania Next Marmaris’te Acildi

Turkiye genelinde 60'tan fazla subesiyle taninan Coffeemania, yeni konsepti Coffeemania Next ile artik Marma-
ris'te kahve tutkunlarini agirliyor. Acilisa katilan GETOB Yoénetim Kurulu, Otelciler Birligi Uyelerinden Esref Girging
ve ailesine yeni girisimlerinin hayirli olmasi temennisinde bulunarak, isletmenin basarili ve bereketli kazanclarla
dolu bir dénem gecirmesini diledi.

Dungeon by
= Golmar Acilisina
Katilim Saglandi

GETOB Yénetim Kurulu, Marma-
ris icmeler'de Gélmar Otel binye-
sinde hayata gecirilen Dungeon
by Gélmar isletmesinin acilisina
katildr.

Birlik yénetimi, Uye isletmenin
bu yeni girisiminin bdlge turizmi-
S | ne deger katacagina inandigini

& Dbelirterek, isletmeye hayirli olsun
~ dileklerini iletti.



Bistro | Cafe | Bar

Icmeler Mah. Kayabal Cd. No:45/A Marmaris /Mugla
e 0252 455 24 79 - 0554 813 70 06 cafeanneicmeler
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Marmarls ilce Emniyet Miidiirii
Samed Seyhan’a Ziyaret

GETOB Yonetim Kurulu, Marmaris
ilce Emniyet Mudurlugi gérevine
yeni atanan Samed Seyhan'i maka-
minda ziyaret etti. Nazik ev sa-
hipligi ve samimi misafirperverligi
icin tesekkurlerini sunan yonetim
kurulu Gyeleri, ziyaret sirasinda
turizm sektérinun guvenligi Gze-
rine karsilikl gorus alisverisinde
bulundu ve is birligi olanaklarini
degerlendirdi.

Yonetim kurulu, ziyaretin sonunda
Samed Seyhan'a yeni gérevinde
basarilar dileyerek, bu gérevin
Marmaris turizmine ve bolge hal-
kina hayirli olmasi temennisinde
bulundu.

Turizm Tesislerinde Yuksek Su Faturalari Gindeme Allndl

GETOB Yonetim Kurulu Bagkani Cengiz
Aygun, Bodrum Otelciler Dernegi (BODER)
Yénetim Kurulu Baskani Omer Faruk Den-
giz ve Mugla Buyuksehir Belediye Baskani
Ahmet Aras ile bir araya geldi.

Toplantida, 6zellikle turizm bdlgelerinde
faaliyet gosteren konaklama tesislerinin
karsi karsiya kaldigi yuksek su faturalar
konusu ele alindi. isletmelerin Gizerindeki
bu maliyet yukunun, surdurudlebilir turizm
acisindan ciddi bir sorun teskil ettigi vurgu-
landl.

GETOB ve BODER, bdlgelerindeki turizm
tesislerinin ortak sorunlarini gindeme tasi-
maya, ¢cozum odakli is birlikleri gelistirmeye
ve kamu kurumlariyla yapici diyaloglarini
surdurmeye kararli olduklarini belirtti.

Marmaris Kaymakami Nurullah Kaya'nin ev
sahipliginde, Marmaris Ogretmenevinde
duzenlenen Kurban Bayrami bayramlasma
programina GETOB Ydénetim Kurulu katild.
Torene, Tugamiral Neslim Eski, Belediye
Baskani Acar Unlu, ilce Emniyet Madurd
Samed Seyhan, ilce Jandarma Ko-
mutani Berker Dongul, kamu
kurumlarinin  ydneticileri
ve sivil toplum kurulusla-
rinin temsilcileri de kati-

| GETOB Yonetim Kuru-
| lu, bayramin dayanis-
' ma, paylasma ve birlik
/ duygularini guclendir-
/‘ f:hgml vurgulayarak,
tum halkin bayramini en
icten dilekleriyle kutladi.
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Mugla il Saglik Madurliiga ile GETOB is birliginde icin de 6nemli bir motivasyon kaynagi oldu.
dizenlenen ilk yardim egitimi, iki giinlik yogun prog- GETOB, egitim siirecine katki sunan Mugla il Saglik
ramin ardindan, gerceklestirilen yazili ve uygulamal Madurlagi'ne, degerli egitmenlere ve katilim saglayan
sinavlarla basariyla tamamland. tim kursiyerlere tesekkir etti. ilk yardim egitimlerinin
Egitim sUrecinde otel temsilcileri, hem teorik hem de belirli araliklarla devam edecegi, yeni kurslara katiimak

pratik bilgilerle donatildi. Katiimcilarin ytiiksek memnu-  isteyen Uyelerin GETOB ofisi ile iletisime gecerek kayit
niyeti, programin verimliligini ortaya koyarken, GETOB  yaptirabilecegi belirtildi.

Marmaris’in Dultal Imaji Icln Ortak Toplanti Gerceklestlrlldl

Marmaris Belediyesi'nin
koordinasyonunda, GETOB
Yonetim Kurulu, Ticaret
Odasi, TURSAB, Deniz
Ticaret Odasi, Esnaf ve Sa-
natkarlar Odasi ve turizm
STK'larinin katihmiyla ortak
bir toplanti gerceklestirildi.

Toplantida, Marmaris'in
dijital platformlarda guglu
ve olumlu bir imajla temsil
edilmesi ve kentin marka
degerinin yukseltilmesi icin
yapilabilecek ¢alismalar
degerlendirildi.

Marmaris Yeni Yil Festivali’ne Geri Saylm Basladl

Marmaris Belediyesi'nin dnciligtinde, kasim ayi sonunda baslaya-
cak olan “Marmaris New Year Fest” lansmanina GETOB Ydénetim Ku-
rulu katilim sagladi. Lansmanda, yonetim kurulu adina konugmayi
~—..__ Baskan Yardimcisi Suleyman Yildiz gerceklestirdi.
: Marmaris'in turizm vizyonuna katki sunacak
bu Ozel festivalin, kente yeni yil cosku-
sunu ve hareketliligi getirmesi hedefle-
niyor. GETOB, bu anlaml projede yer
| almaktan buyik mutluluk ve gurur
I duydugunu belirtti.
Yonetim kurulu, Marmaris'in turizmde-
ki gicinun kurumlar arasi is birligi ile
. artacagini vurgulayarak, bu organizas-
V yonda emegi gecen herkese tesekkir etti.
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Cankurtaran
Kursu ile Turizme
Glivenli Destek

GETOB, turizm sektérune nitelikli
personel kazandirmak amaciyla
duzenledigi mesleki egitim prog-
ramlarini strduruyor.

Devam eden Cankurtaran Kursu ile
sektorun ihtiya¢ duydugu, can gu-
venliginden sorumlu profesyoneller
yetistiriliyor. Katilimcilar, teorik ve
uygulamal egitimlerle donanimli
birer cankurtaran olmaya hazirla-
niyor.

GETOB, egitimli personelin glvenli
turizmin anahtari oldugunu vur-
gulayarak, bolge turizmine katki
saglamayi surdurecek.

getob.org.tr

Gliney Ege Turistik Otelciler ve isletmeciler Birligi (GETOB)
Yonetim Kurulu Baskani Cengiz Aygun baskanligindaki
heyet, Mugla Sitki Kogman Universitesi Marmaris icmeler
Turizm Meslek Yuksekokulu 2024-2025 mezuniyet toreni-
ne katild.

Toérende Marmaris Kaymakami Nurullah Kaya, Belediye
Baskan Yardimcisi Sedat Kirt ve Ticaret Odasi Bagkani S.
Mutlu Ayhan da yer aldi. GETOB, turizm sektdértine adim
atan gen¢ mezunla-

ri kutlayarak meslek

hayatlarinda basarilar

diledi ve onlar yetisti-

ren akademik kadroya

tesekkur etti. Birlik

yonetimi, icmeler Tu-

rizm MYO ile is birligini

surddrmekten duydugu

memnuniyeti yineledi.
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Mugla Buyuksehir Belediye Baskani Ahmet
Aras baskanliginda, bolgedeki otelciler birligi
temsilcileriyle aylik turizm degerlendirme
toplantisi gerceklestirildi.

Toplantiya GETOB Baskani Cengiz Aygun,
FODER Baskani Bulent Uysal ve BODER Baska-
ni Omer Faruk Dengiz katild1. Birlik baskanlari,
bolgelerindeki glincel turizm verilerini, sezo-
nun seyrini ve karsilasilan sorunlari paylasti.
Gorusmede, konaklama tesislerinin karsi
karsiya kaldigi yuksek su faturalari konusu da
ele alindi ve ¢éziim dénerileri MUSKI yetkilile-
rine aktarildi. Bu bulusmalarin, strdurulebilir
turizm, bdlgesel is birligi ve ortak sorunlara
¢6zum Uretmek agisindan tasidig 6nem bir
kez daha vurguland..




Jmemedocokbasi

© +90 543 609 75 68

Sariana Mah Mustafa Kemal Pasa
Cad. No:26, Marmaris / Mugla

memedocakbasi

“Benzersiz bir
Tatil Deneyimi”

© +90 536 766 79 23

Cildir Mah. 207. Sk. No:8,
Marmaris/Mugla

yeshillbeach
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EasyJet ile Bolge Turizmine Yeni Firsatlar

Green Nature Diamond Hotel'de, Diana Travel organizasyonuyla
gerceklestirilen toplantiya EasyJet CEO’su Kenton Jarvis ve EasyJet
Holidays CEO'su Garry Wilson ev sahipligi yapti.

Toplantiya GETOB Yénetim Kurulu ile birlikte Marmaris Kayma-
kamligl, Marmaris Belediyesi, Marmaris Ticaret Odasi, ilce Turizm
Madurlagu, FODER ve BODER temsilcileri katild.

Gorismelerde Mugla-ingiltere turizm iliskileri, karsilikli is birligi
olanaklari ve yeni sezon icin ortaya ¢ikan firsatlar ele alindi. EasyJet
ucuslarinin Dalaman Havalimani icin artiriimasi ve otel paket satis-
larinda ciddi artis beklen-
digi bilgisi paylasildi.
Toplanti, bélge turizmi adi-
na son derece verimli ve
yapici gecti. GETOB, GuUney
Ege'nin uluslararasi turizm
potansiyelini gelistirmek
icin calismaya devam ede-
cegini vurguladi.

GETOB Turizm Guvenllgl Toplantisinda

Mugla Valisi Dr. idris Akbiyik baskanliginda gerceklestirilen Turizm Guvenligi Koordinasyon Toplantisina, GETOB

Yonetim Kurulu Baskani Cengiz Aygin katildi.

Bdlge turizminin huzur ve giiven ortami icinde strdurulebilirligini saglamak amaciyla yapilan bu toplantilarin
onemine dikkat cekildi. GETOB, is birligi ve koordinasyonun artarak devam etmesini temenni etti.

GETOB, Akyaka YUlcelen Otel'de bdlge
toplantisini basariyla gerceklestirdi.
Toplantiya Mugla Merkez, Ula, Gokova

ve Akyaka'dan Uyeler, paydaslar ve kamu
kurum temsilcileri katild.

Bulusmada, bélge otelcilerinin karsilastig
zorluklar, Akyaka'nin turizm potansiyeli
ve korunmasi gereken degerleriile ¢6zUm
odakli is birligi imkanlari degerlendirildi.

Verimli gecen toplantinin ardindan, ilgili
mercilerle yeniden bir araya gelinerek
¢6zume yonelik adimlar atilacagy ifade
edildi. GETOB, bdlge turizminin gelisme-
si ve surdurulebilirligi icin calismalarini
sUrdUrecegini vurguladi.




vasam alanlariniza
estetik dokunuslar

v rvnnnrnnrrnnng
.'".F:'

“Kale “Kalebodur “Canakkale Seramik CGRCOHE

TURIZM INSAAT iTHALAT IHRACAT LTD. $Ti.

—— . M OMER TICARET

ARMUTALAN MAH. SULEYMAN DEMIREL
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Glney Ege Turizmi
TUROFED ve TOBB
Giundeminde

GETOB Ydénetim Kurulu Bagkani Cengiz
Aygiin, TUROFED Baskani Dr. Erkan
Yagcl baskanhginda TUROFED Merkez
Ofisi'nde gerceklestirilen olagan y6ne-
tim kurulu toplantisina katildi.Toplan-
tida, boélge turizmini ilgilendiren guncel
gelismeler, karsilasilan sorunlar ve
¢6zum onerileri ele alind..

Baskan Aygun, ardindan TOBB Turizm
Meclisi Toplantisi'na istirak ederek Gu-
ney Ege turizminin 6ncelikli meselelerini
glindeme tasidi. GETOB, bdlge turizmi-
nin sesi olmayi, sorunlari en tst duzey-
de dile getirmeyi ve ortak akilla ¢6zim-
ler Gretmeyi strdurecegini vurguladi.

getob.org.tr

Gelecegin Turizm
Profesyonelleri
Mezuniyetle
Sektore Adim Atti

GETOB Ydnetim Kurulu adina Bagkan
Yardimcisi Stleyman Yildiz, Mugla Sitki
Ko¢man Universitesi Turizm Fakdiltesi
mezuniyet térenine katildi.

Torende gen¢ mezunlar tebrik edile-
rek is yasamlarinda basarilar dilendi.
GETOB, Universite-turizm is birligine
verdigi 6nemi vurgulayarak, sektore
katki sunacak projelere desteklerini
surdUrecegini belirtti.
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Gokova Korfezi'nin kiyisinda, Sakar Gecidi'nin eteklerinde sakl bir cennet: Akyaka...
Mugla iline bagl Ula ilgesinin en 6zel mahallelerinden biri olan Akyaka, son yillarda
Turkiye'nin en populer strdurulebilir turizm merkezlerinden biri haline gelmistir.
Hem doga severlerin hem de kultir gezginlerinin vazgecilmez duragi olan belde,
maviyle yesilin essiz dansini gozler onune serer. 2011 yilinda “Cittaslow” (Sakin Sehir)
unvanini alarak dogaya ve yerel degerlere saygili kalkinma modeliyle 6ne cikmistir.

15
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MASAL GiBi SERINLIK

Akyaka'yr Akyaka yapan belki de en buyuleyici dogal unsur: Kadin Azmag).
Sularinin berrakligiyla neredeyse cam gibi bir ytizeye sahip elan bu nehir,
yeralti Kaynaklariyla beslenir ve yil boyunca sabit sicakligini korur.Zengin

' ekosistemiyle 6rdekler, su yilanlari ve nadir kus tirlerine ev sahipligi yapar.

Azmak'ta yapilan sandal turlari, ziyaretcilere adeta bir tabloyu geziyormus
hissi yasatir. Nehrin kenarindaki restoranlar, serin havasi ve huzurlu atmos-
feriyle 6zellikle yaz aylarinda yerli ve yabanci turistlerin ugrak noktasidir.
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AKYAKA’DA KITE SORFU

DuUnyanin sayili kite sorf merkezlerinden biri olan Akyaka, yilin btyuk
bolimunde rizgar alan cografyasi ve sig deniziyle ozellikle yeni basla-
yanlar icin ideal bir spot sunar.

Akcapinar sahilinde yer alan sorf okullari, her seviyeden sporcuya egitim
verirken, uluslararasi dizeyde yarismalara da ev sahipligi yapmaktadir.
Temmuz ve Agustos aylarinda gokyuzunu sudsleyen rengarenk ucurtma-
lar, Akyaka'nin enerijisini simgeler. Kite sorf yalnizca bir spor degil; ayni
zamanda dogayla i¢ ice bir yasam biciminin temsilidir Akyaka'da.

bélgemizl




Ibélgemiz

20. yuzyilin ortalarinda kuguk bir balik-
¢1 koyu olan Akyaka, zamanla mima-
risiyle dikkat ¢eken bir yasam alanina
déntsmustir. Ozellikle Nail Cakirhan
tarafindan gelistirilen Akyaka Mima-
risi, ahsap isciligi, cumbalar ve kirma
catilarla klasik Osmanli ve yerel mima-
rinin bir sentezidir. Bu mimari, belde-
ye ayri bir estetik kimlik kazandirmis,
UNESCO’nun da dikkatini ¢ekmistir.

18
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Akyaka’'nin
Hikayesi ve
Tarihi Derinligi
Antik caglardan giinUmuze kadar
uzanan tarihiyle Akyaka, Karya

medeniyetinin 6nemli durakla-
rindan biri olmustur.

Yakin ¢evresindeki Idyma Antik
Kenti kalintilari, bu gecmisin
izlerini tasir. Kaya mezarlari ve
antik surlar halen goérulebilir
durumdadir.
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GORMEDEN DONMEYIN

Sedir Adasi (Kleopatra Plaji)
Efsanelere gore Kleopatra’nin yuzdugu, altin sarisi kumsalla- &
riyla UnlU bu ada, teknelerle yaklasik 30 dakikalik mesafededir. |

Asiklar Yolu
e =T Mugla ile Marmaris'i birbirine baglayan Akcapi-
4 - nar Kéyi'nde, yzlerce okaliptus agaciyla cevrili
yesil bir koridor olan bu yol, “Asiklar Yolu" adini
tasiyor. Binlerce turist tarafindan ziyaret edilen
ve fotograflanan bu yol, ¢cogu zaman dizi ve
filmlere de dogal set olmustur.

Sakartepe Seyir Terasi ' .
Gokova Korfezi'ne hakim panoramik manzara- :
siyla ziyaretcilerin nefesini keser.

Yiuriyls ve Bisiklet Rotalari:

Sakar gecidinden baslayan dogal patikalar,
orman ve deniz manzarasi egliginde doga yuru-

Cinar Plaji ve Akc¢apinar Sahili
GUnuUbirlik yizme ve piknik icin ideal duraklardir. yusculeri icin essiz gizellikler sunar.
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AKYAKA’NIN ROLU VE DEGERI

Akyaka, Mugla turizminin ytkselen yildizlarindan biridir. Dogal koruma alani
icinde yer almasi, plansiz yapilasmayi 6nlemis ve bdlgeyi nitelikli turizmin
odag haline getirmistir. Butik otelleri, dogaya duyarli isletmeleri ve yoresel
lezzetleriyle surdurulebilir turizmin 6érnek modelidir. Ayrica geleneksel el
sanatlari, organik pazari ve yerel festivalleriyle kulturel turizme de katki saglar.

Akyaka, yalnizca bir tatil beldesi degil; dogayla uyumlu yasamin,
sakinligin ve estetik degerlerin harmanlandigi 6zel bir duraktir.
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RESTAURANT | KONAKLAMA

Azmagdin huzurlu kiyisinda, ¢cimlerin Uzerinde deniz Urunlerinin
en tazesini, konforlu konaklama ile bulusturuyoruz.
Doganin i¢cinde, lezzetin tam ortasinda...

Restoran 0542 721 34 85 | Konaklama 0538 593 64 32
Akcapinar Kime Evleri No:158 - Mugla

akcapinaryengecrestaurant
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GOKOVA'DAKI
RENKLI HEYECAN

Akyaka, Filipinler ve Brezilya

ile birlikte diinyanin en iyi

ti¢ kitesurf noktasindan biri
olarak parliyor. Her giin

ogle saatlerinde baslayan
tutarl rizgarlar, bu sirin

Ege kasabasini doga ve spor
meraklilarinin ugrak noktasi
hdline getiriyor. Bu doéntisiimiin
canli tanigi ve yonlendiricisi ise,
kitesurf diinyasina adanmis

hayatiyla Hasan Nizamoglu.
i ¥l
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Kitesurf ile tanisma hikayeniz
nasil basladi? Sizi bu spora ¢ceken
neydi?

Kitesurf'e baslama hikdyem 2009
yilinda Universite kampinda oldu.
Fransiz bir sporcunun kitesurf
yapmasindan etkilendim ve merak
edip arastirmaya basladim. Sansi-
ma o donemlerde Akyaka'da kite-
surf yeni yeni yayginlasiyor, okullar
acihyordu. Tesadufen denk geldim.
Beni bu spora ¢eken sey, ileri se-
viye freestyle hareketlerin estetik
durusuydu.

Spor gecmisiniz hakkinda bilgi
verebilir misiniz? Hangi disiplin-
lerden geldiniz?

Spor hayatima jimnastik ile bas-
layip cesitli dereceler elde ettim.
Sonrasinda Universitede yltizme
antrendérliginden mezun oldum.
Ayni zamanda Kite ve Snowboard'a
baslamistim ve egitmenlik belgele-
rini aldim. Kitesurf ve snowboard
egitmenlik belgelerinden sonra
hayatim yazlar kitesurf, kislari ise
snowboard ile sekillendi.

Size gore sizi bu sporda farkh
kilan ézellikler neler?

Kitesurf benim icin bir yasam tarzi
oldu. Deniz, rizgar ve doga birle-
siminin odagi héline geldi. Ayrica
yuzlerce 6grenciye deneyimlerimi
aktararak bu sporu sevdirip yeni
hobiler kazandirmak veya onlarin
tatil anlayislarini degistirmek bana
huzur veriyor.

Kitesurf'ii diger su sporlarindan
ayiran temel farklar sizce neler-
dir?

Kullandigimiz ugurtma en temel
fark. Diger su sporlarinda bireysel
olarak tek bir araci bu kadar hassas
kontrol etmezsiniz. Kitesurf'te ise
ucurtmanin kontroll tamamen
parmak uglarinizda ve buyuk bir
hassasiyetle yonlendiriyorsunuz.
Bu hissiyat bagka hicbir su sporun-
da yok.

Bu spora baslamak isteyen biri
icin ilk adim ne olmali?
Mutlaka guvenilir bir egitmenle
ya da sertifikali bir kite okulunda
egitim almak gerekir.

Kitesurf yaparken en ¢ok ne his-
sediyorsunuz? Bu sporun sizi en
cok etkileyen yénii nedir?

Ozgur hissediyorum. Bu spor ézgur
ruhlu bir spor.

réportaj I
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Isteyip de
ogrenemeyen kimseyi
gérmedim. Sadece
stirece odaklanip
riizgarin ve doganin
keyfini ¢cikarsinlar.

Ruzgar, hava kosullari,ekipman...

Kitesurf'te en kritik unsur sizce
hangisidir?

Aslinda hepsi birbiriyle baglantili-
dir. Ugurtmaniz rizgarin siddeti-
ne uygun degilse kayamaz ya da
zorlanirsiniz. Hava kosullarina goére
dogru ekipman se¢mek guvenlik
agisindan sarttir.

Kitesurf'te fiziksel yetenek mi,
teknik bilgi mi daha 6nemlidir?
Fiziksel yetenek daha 6nemlidir.
GU¢ veya kuvvet gerektirmez; koor-
dinasyon ve denge sporudur.

Turkiye'de kitesurf sporu son yil-
larda nasil bir gelisim gésterdi?
2011'de Akyaka resmi kitesurf plaji
ilan edildikten sonra bdlge hizla

-

One cikti ve cok sayida kite okulu
hizmet vermeye basladi. 2017 ve
2018'de dinya sampiyonalarinin
yaplimasiyla Turkiye, uluslararasi
kitesurf dinyasinda gérinir hale
geldi.

Akyaka,

Alacatl, Gbkceada, Urla, Ayvalik ve
Kilyos gibi bolgelerde bircok okul
acildi ve Mercedes, Volkswagen,
Volvo, Ford gibi markalar sponsor-
luklar vermeye basladi.

Sizce Akyaka bu sporun merkezi
olabilir mi? Potansiyelimiz nedir?
Kesinlikle merkezidir. Akyaka'nin
razgari termik rizgar oldugundan
her gun esiyor. Bu durum hem
6grenmek hem gelismek icin ¢ok
uygun. 3 km'lik kiyr sahiline sahip
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Gokova Korfezi'nin sig ve kumluk
yapisi, tuz oraninin disik olmasi
0grenmeyi ve kaymayi daha keyifli
hale getiriyor.

Kitesurf sporu Mugla turizmine
nasil bir katki sagliyor?

Kesinlikle arti katki saghyor. Avru-
pa'nin en iyi kite sahili diyebiliriz.
Akyaka'da kaliteli konaklama, iyi
yemek secenekleri, ulasim kolaylig,
glvenlik ve Dalaman Havalima-
nI'nin yurtdisi uguslara agik olmasi,
yabanci kitesurf severleri cekiyor.
Sezon nisan ayinda baslayip kasim
sonuna kadar surdyor. lyi bir pazar-
lama ile 61U sezonlar bile dolabilir.

Bu alanda devletin veya yerel
ybénetimlerin destegi yeterli mi?
Maalesef ¢cok yeterli degil. Yerel
yonetimlerin sporu tesvik edici or-
ganizasyonlar yapmasi gerekiyor.

Tiirkiye'de kitesurf kultariini
yayginlastirmak icin neler yapil-
mali?

Oncelikle federasyon kurulmali.
Okullara ve egitmenlere daha
fazla tesvik ve destek verilmeli.
Basarili sporculara ekipman deste-
gi saglanmali. Bol bol etkinlik ve
organizasyon yapilmali.

Egitimlerde en ¢ok karsilastigi-
niz zorluklar neler?

Ogrencilerin korkmalari ve sabirsiz
olmalari. Bazilart hemen board'a
cikmak istiyor fakat 6nce pekistir-
mesi gereken hareketler var. Bazi-
lart cok korkuyor, ancak guvenlik
sistemini anlattiktan sonra korku-
larini yenip devam ediyoruz.

Kite egitimi verirken bir sporcu
adayinda ilk dikkat ettiginiz sey
nedir?

Heyecani.

KiteThera olarak hem yerli hem
yabanci sporculara hizmet veri-
yorsunuz. ilgi nasil?

Yerli sporcular daha ilgili.

Kitesurf sporu bireysel gibi
goérunse de bir ekip isi diyebilir
miyiz?

Diyebiliriz. Cinku rider'lar ara-
sinda motive edici konusmalar
fazlasiyla yapiliyor. Bir hareketi
yapamayan, hocasindan veya
arkadasindan yardim alip tamam-
hyor.
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Bu spora goniil vermek isteyen
genclere ya da yeni baslayanlara
neler sdylemek istersiniz?

ilk sart sabirli ve istekli olmaktir.
isteyip de 6grenemeyen kimse
gormedim. Sadece surece odak-
lanip rizgarin ve doganin keyfini
cikarsinlar.

olusuyor. Sizce bu kitle bolgeden
neler talep ediyor?

Daha temiz, daha duyarli, yardim-
lasmaya 6nem veren, huzurlu bir
sahil talep ediyorlar.

“Kitesurf benim i¢in...” cimlesini
nasil tamamlarsiniz?
OzgUr ruhlu olmaktir.

Kitesurf yapan kitle genellikle
daha entelektiiel, cevreye

duyarl ve yasam kalitesine
6nem veren bireylerden



En lyi Yatirm
Personeldir

e Otel Personeli Temini (Tum Departmanlar)

* Yurtdisindan Otel Personeli (Tirkmen, Kirgiz, Ozbek)
« Oturma ve Calisma izinleri islemleri

* Ev Hizmetleri Personeli

* Cocuk, Yasli ve Hasta Bakim Personeli

* Glvenlik Personeli

 Davet ve Organizasyon Personeli

TURKIYE GENELI HIZMET VERILMEKTEDIR.

personel
tedarik™ 2

Merkez: Bodrum Sube: Marmaris

Cevat Sakir Mah. Pinar Sk. Tepe Mah. Datca Yolu Cad.
No: 4/2 Bodrum / MUGLA No: 101/19 Marmaris / MUGLA
e +90 507 34164 1 e +90 507 34164 1

e +90 53108143 45 Qe +90 53108143 45

& www.personeltedarik.com % marmaris@personeltedarik.com




26

Iakademi

Akademiden Turizm Paydaslarina Cagn:

getob.org.tr

fa

GETOE

Mugla Turizminin Gelecegini
Birlikte Insa Edelim

"Mugla turizminin gelecegi, nitelikli insan kaynagi ve gli¢li sek-
tor-akademi is birligi ile sekillenebilir. GETOB'un yeniden yayin
hayatina baslayan dergisi, bolgedeki turizm dinamiklerini gtincel
ve akademik iceriklerle bulusturarak ortak akil ve sirddirdlebilir
stratejiler icin dnemli bir platform sunuyor.”

GUney Ege Turistik Otelciler ve
isletmeciler Birliginin (GETOB) 19
yil aradan sonra dergisini yeniden
yayin hayatina sunmasini, bélgede-
ki turizm dinamiklerini akademik
ve guncel iceriklerle birlestirerek
sektorel farkindalik olusturma po-
tansiyeli acisindan olduk¢a onemli
bir girisim olarak degerlendiriyo-
rum. Derginin bu girisimine katki
sunma ve bdlge turizmine yonelik
dusuncelerimizi aktarma firsatini
bizlere sundugu icin GETOB Baska-
ni Cengiz Aygin nezdinde yonetim
kurulu tyelerine tesekkurlerimi
sunmak isterim.

Oncelikle Fakiltemiz hakkinda kisa
bir bilgi vermek istiyorum. Mugla
Sitki Kogman Universitesi Turizm
Fakultesi bes bélimde turizm egi-
tim vermektedir. Turizm ve Gastro-
nomi Yénetimi Programlari BolUmu
%100 ingilizce, Turizm isletmeciligi
BSlUmu %100 ingilizce ve Turkce,
Gastronomi ve Mutfak Sanatla-

o vl

r Bélimua %30 ingilizce, Turizm
Rehberligi B6IUmu %30 ingilizce ve
Yiyecek icecek isletmeciligi Blimii
Turkge dillerinde egitim faaliyetini
surdurmektedir. Bu arada Mugla
Sitki Kogman Universitesinin turizm
egitimiyle ilgili faaliyetlerinin yal-
nizca Turizm Fakultesinden ibaret
olmadigini da belirtmek isterim.
Universitemizin farkli birimlerin-
de dnlisans, lisans ve lisansustu
duzeylerinde turizm egitimi veril-
mektedir. Marmaris, Mugla, Milas,
Datca, Ortaca ve Fethiye'de Meslek
YUksekokullarinda ascilik, seyahat
ve otel isletmeciligiyle iliskili 6nli-
sans programlari bulunmaktadir.
Lisans duzeyinde Turizm Fakdulte-
si'nin yani sira Fethiye isletme Fa-
kiltesi buinyesinde Turizm isletme-
ciligi B6lumu bulunmaktadir. Ayrica
Sosyal Bilimler Enstitlsu Turizm
isletmeciliginde ylksek lisans ve
doktora, saglk turizminde ise yuk-
sek lisans programlari ile lisansustu
egitim vermektedir. Bu bilgilerle

Prof. Dr. G6khan Ayazlar

Mugla Sitki Kocman Universitesi
Turizm Fakiiltesi Dekani

Mugla Sitki Kocman Universitesinin
turizm alaninda guclu bir entelek-
tUel sermayeye ve 6grenci sayisina
sahip olduguna dikkat cekmek
isterim.

Birlesmis Milletler Dinya Turizm
Orgutt 6neminin giderek artma-
siyla birlikte daha sert rekabet
kosullarina maruz kalan bir sek-
tor olarak turizmin, karsi karsiya
oldugu mevcut ve gelecekteki
zorluklarin Ustesinden gelebilecek
yeterli egitime sahip profesyonelle-
re olan ihtiyacina dikkat cekmekte-
dir. Universitelerin actigi 6nlisans,
lisans ve lisansUstu programlari,
sektor odakli battncul bir egitim
verecek sekilde tasarlandigindan
hem gelecegin profesyonellerinin
istihdam edilebilirligi hem de sektd-
ran beklentide oldugu gerekli bece-
rileri edinmeleri icin dnemli bir rol
Ustlenmektedir. Turizm isletmeleri,
farkh maliyet kalemleri temelinde
Urettigi hizmetlerin mimkun olan
en iyi kosullarda sunulmasini sag-
layacak becerilere sahip profesyo-
nellere ihtiya¢ duymaktadir. Turizm
isletmelerinin beklentileri ile egitim
kurumlarinin 6grencilere kazandir-
diklarin 6rtisturdlmesi anlaminda
akademi ve sektdr is birliginin kritik
dneme sahip oldugu aciktir.

GUNUmMUz turizminde strdurule-
bilirlik, dijitallesme, gastronomi ve
deneyim odakl turizm gibi trendler
one cikiyor. Biz, fakiltemizde muf-
redatlarimizi bu egilimlerle gtincel-
liyor se¢gmeli ve zorunlu derslerle
O6grencilerimizi hem yerel hem de
uluslararasi pazarlarda rekabet
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edebilecek yetkinliklerle donatiyo-
ruz. Oznesi insan olan bir sektér
olarak turizmde misafirin tatil
deneyimini unutulmaz kilan, cogu
zaman gorduglu manzaradan ¢ok,
ona gosterilen ilgi, verilen hizmetin
kalitesi ve yaratilan atmosferdir.
iste bu nedenle, turizm calisan-
larinin bilgi, beceri ve tutumlari,
sektoriin basarisinda belirleyici rol
oynar. Mugla Sitki Kogman Uni-
versitesi Turizm Fakultesi olarak 6g-
rencilerimize yalnizca teorik birikim
kazandirmayi degil, onlari strekli
degisen turizm dinamiklerine cevap
verebilecek esneklikte ve dona-
nimda bireyler olarak hazirlamayi
hedefliyoruz. Bu noktada GETOB
ve BODER gibi meslek érgutleriyle
ile kurdugumuz is birligini, 6gren-
cilerimiz icin bayuk bir firsat ve gl¢
kaynagi olarak degerlendiriyoruz.

GETOB Uyelerinin sahip oldugu staj
ve uygulama olanaklari, 6grencileri-
mizin gercek is ortamini deneyimle
ve teorik bilgilerini pratige dénus-
tUrebilmeleri agisindan 6nemli bir
potansiyele sahip. Ortak yUrutebile-
cegimiz staj ve isbasi egitim prog-
ramlari, mentorluk uygulamalari,
ortak egitim modulleri, danismanlk
hizmetleri, bolge turizmine yénelik
arastirma projeleri ve kariyer gun-

akademil

leri gibi etkinlikler bu potansiyeli
somutlasabilecek 6rnek isbirlikleri
olarak siralandirilabilir.

Marmaris, Bodrum, Datca ve
Fethiye gibi dinyaca Unlu turis-

tik cekicilik unsurlarina sahip bu
essiz cografya, yalnizca dogal
glzellikleriyle degil, gastronomisi,
tarihi, arkeolojisi ve koklu kulturel
mirasi ile de taniniyor. 2025 yilin-
da Turkiye 65 milyon turist ve 64
milyar dolar turizm geliri hedefine
emin adimlarla yuridrken Mugla'nin
Ustlendigi rol yadsinamaz. Bu guglu
roltine ragmen 2025'in ilk yarisinda
Mugla'ya gelen yabanci ziyaretgi
sayisinda %5,5 disus yasanmasi
daha dengeli ve strdurulebilir bir
turizm stratejisine ihtiyag¢ oldugunu
gosteriyor. Bu cercevede turizm-
deki basariyi surdurulebilir kilmak,
dogru turizm stratejilerinin yani
sira nitelikli insan kaynag yarat-
makla mUimkuanddr. Mugla turizmi
stratejisi agisindan sadece egitim ve
sektor Uzerinden yapilacak deger-
lendirme eksik kalir: dogru olan 6g-
renen bir turizm ekosistemi kurgu-
layabilmektir. Bu ekosistemin ortak
dili kamu yoneticileri, yerel Uretici-
ler, akademi, turizm yatirimcilari,
turizm c¢ahsanlar, STK'lar, turistler
ve yerel halk gibi tUm paydaslarin

katiliminda belirlenecek olan ortak
akilla olusturulabilir. GETOB'un

bu yil organize ettigi Karya Vizyon
Bulusmasi bu anlamda yapilacak
calismalar icin somut katki sunan
bir baslangic olarak degerlendirile-
bilir.

Mugla'da turizmle ilgili paydaslarin
basarisi, yalnizca buglnku turizm
istatistikleriyle degil, gelecege
birakacagimiz mirasla da dlgulecek-
tir. Bu miras, surduarulebilir turizm
ilkelerine bagl, nitelikli hizmet
anlayisina sahip, yenilikci ve vizyon
sahibi profesyonellerle insa edilebi-
lir. Buradan tim GETOB Uyelerine
ve bélgedeki turizm paydaslarina
acik bir cagrida bulunmak isterim:
Gelin, gelecegin turizm profesyo-
nellerini birlikte yetistirelim. Onlara
staj ve uygulama kapilarini acalim,
projelerimize dahil edelim, bilgi ve
deneyimlerimizi paylasalim. Yilda
bir kez degil, yil boyunca suren
ortak calismalarla 6grencilerimize
rehberlik edelim. Clnku biliyoruz
ki Mugla turizminin yarmnini bugin-
den birlikte insa edersek hem bél-
gemiz hem de Ulkemiz uluslararasi
turizm sahnesinde ¢ok daha guglu
bir konuma ulasacaktir.
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Ibolgemlz F.

Ege ile Akdeniz arasinda, ge¢cmisin dokusunu bugiine tasiyan, zamana
meydan okuyan bir sehir. var: Mugla Merkez, yani resmi adiyla Mentese. Antik
donemlerden giiniimiize uzanan tarihi kimligi, korunmus sivil mimarisi, yerel

yasam kiiltiirii ve misafirperver insanlariyla, kesfedilmeye deger bir. sehir...

TARIiHIN SESSiZ TANIKLIGI

Mugla sehir merkezi, adeta bir acik hava muzesi gibidir. Sehrin
sokaklarinda yurulrken tas evlerin arasinda zaman durmus hissine
kapilirsiniz. Osmanl déneminden kalan konaklar, cumbali yapilar ve
Mugla bacalari, bdlge mimarisinin en ayirt edici unsurlarindandir.
Sehrin adi, Roma, Bizans, Mentese Beyligi ve Osmanli dénemlerinde
farkh bicimlerde anilsa da, her dénemden izler bugln hala canhdir.

YEREL HAYATIN iCTENLIGi

Mentese, blyUk sehir karmasasindan uzak, si-
cak ve samimi bir yasam sunar. Sabahlari car-
sidaki firinlardan gelen sicak ekmek kokusu,
kahvede oynanan tavlanin sesi, aksamuzeri
Arasta’daki sohbetler... TUm bunlar bu sehirde
yasamin dodal bir parcasidir.

ARASTA CARSISI

Geleneksel esnaflarin bulundugu tarihi ¢arsi, Mugla
kGltarintn kalbidir. Kalaycisindan yorgancisina
bircok zanaatkar halad burada Uretim yapar.

KONAKALTI iISKENDER ALPER KULTUR MERKEZi

19. ylzyila ait sivil mimarlik érnegdi tasiyan han ahsap
agirhkh bagdadi mimarlik yapi teknigiyle yapilmistir.
Ust kat kente ticaret yapmaya gelen tliccarlarin ve
mevsimlik iscilerin konaklamasi icin kullaniimistir. Alt
katlar ise dikkan, hayvan dami ve ambar olarak kulla-
nilmistir. Aga Han Mimarlik Odali sahibi Nail Cakirhan
tarafindan restore edilen han, ginimUzde Mentese
Belediyesi tarafindan kultlrel, sanatsal ve sosyal faali-
yetlere ev sahipligi yapmaktadir.




getob.org.tr

DAMAKTA BIRAKAN iZLER

Mugla mutfagi merkezde de oldukc¢a glclidur. Meshur
Mugla koéftesi, haslamasi, ¢intar (melki) mantari, eksili kofte,
kabagac, sulu patlican yemedi, zeytinyagdh boérllce ve sarma-
stk kavurmasi yerel halkin sofrasindan eksik olmaz. Katmer,
kabak tatlisi ve Mugla usull tarhana ¢corbasi ise mutlaka
tadilmasi gereken lezzetlerdir.

KULTUR VE SANATIN YUKSELEN MERKEZI
Mentese, yalnizca gecmisiyle degil, kulttrel et-
kinlikleri ve akademik yapisiyla da dikkat ¢ceker.
Mugla Sitki Kocman Universitesi ile genc ve dina-
mik bir ntfusa sahip olan sehir; yil boyunca tiyat-
ro, sergi ve konser gibi etkinliklerle canl kalir.

SABURHANE

Sehrin en karakteristik yerlerinden biri olan
Saburhane, Mugla’nin sivil mimarisini ve
mahalle klltGrinG yasatan bir bolgedir.

KARABAGLAR YAYLASI

Merkeze 3 kilometre uzakliktaki Karabaglar Yaylasi
zaman ayirip mutlaka gdrmeniz gereken bir yayladir.
Tarkiye’de inilen tek yayla olma &zelligine sahip
Karabagdlar Yaylasi; asirlik ¢cinarlari, beyaz badanall,
kirmizi kiremitli evleri ve zengin bitki értUstyle

yaz aylarinin vazgecilmez ugrak noktalarindandir.
Yazin meltem rlzgarlarinda bu adac¢ deryasi yayla
yollarinda yUrUyUs ve doga sporlari yapabilirsiniz.
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ZAHIRE PAZARI

Gecmiste depolanmis tahillarin satildidi bir pazar alani
olan Tarihi Zahire Pazari simdilerde Mentese Belediyesi
tarafindan isletilmektedir. illistrasyon ve resim atélyeleri,
el isleri, ebru eserleri, yoresel Grlnlerin ve hediyelik
esyalarin yer aldigi Zahire Pazarr’ndan dilerseniz
kendinize ya da sevdiklerinize yoresel Grin ve hediyelik
esyalardan alabilir, bir kahve molasi verebilirsiniz.

ASAR DAGI ZiRVESI’NE ve
DEGIRMENDERE’YE YURUYUS

Saburhane Meydaninin yamaclarindan Asar

Dagrna yapacadiniz ylrlyUsinizi, Degirmendere
Kanyonundan dere icindeki glizergahtan yaparsaniz,
Degdirmen deresini de gérme imkani bulabilirsiniz.
Sehrin icinden gecen derenin ¢evresinde tarihi kilise
kalintisini ve Degirmendere’nin dogal glzelliklerini
izleme sansi bulacaksiniz. Trekking (doga yurGytsQ)
yapanlarin vazgecilmez rotalarindan olan kanyonda,
selaleyi de fotograflayabilirsiniz. Zirvede ise sizi
Mobolla Antik Kentin kalintilari karsilayacaktir

SAATLI KULE
Sehrin simgelerinden biri olan kule, fotograf
severler icin muhtesem bir duraktir.

Mugla’nin kalbi Mentese, tarih ile glindelik hayatin ic ice
aktig1 6zgln bir sehir deneyimi sunar. Sessiz sokaklar, zarif
mimari ve insaninin samimiyeti, yolu buraya dlsenlere dingin
bir kesif imkani verir. Arasta’nin dar gecitlerinde ahsap
cumbalar ve “Mugdla bacalari”’nin silueti belirir; Saburhane’de
aksamuUstl sohbetleri sehrin ritmini fisildar. Konakalti ve
Sekibasi Hamami’ndaki sergiler ve bulusmalar kentin kalttr
damarini canlh tutar. Kursunlu Camii’nin stk(neti gezginin
adimlarini yavaslatir. EKim ayinda dtzenlenen uluslararasi
kUltOr sanat senliginde meydanlar ve sokaklar konserler,
sergiler ve atdlyelerle canlanir, kentin yaratici enerjisi sokaga
tasar. Karabagdlar Yaylasi’'nda asirlik ¢cinar godlgeleri altinda
yapacadiniz ylrtyUs sizi dogayla bas basa vakit gecirmek
isteyenler icin huzurlu bir kacis rotasidir. Yayla sakinlerinin
hazirladiklari kisliklar, yerel mutfagin tarhana, keskek ve
zeytinyadl tatlariyla bulusur. Kalabaliktan uzak ama anlami
bol bir glizergah arayanlar icin Mentese, kdkleri mazide, yluzu
buglinde; bir duraktan 6te, basli basina bir seyahat sebebidir.
Tum bu glzelliklerimizin yaninda Mentese’de sizi bekleyen bir
kahvemiz, bir de muhabbetimiz vardir.
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Yarim Asirlik Lezzet, Dede’den Toruna Uzanan Bir Miras

Dede Restaurant

52 yillik bu seriiven, misafire duyulan saygi, gosterilen 6zen ve mutfakta kusaktan kusaga
aktarilan disiplinle devam ediyor. Tarihi Yat Limani'ndaki binasinda yalnizca yemek degil,
Marmaris’in bellegini de sunan Dede, artik kentin gastronomi el¢isi olma yolunda ilerliyor.

Marmaris'in en eski
restoranlarindan biri olan Dede,
sadece bir mekanin degil; dért
kusagi kapsayan bir ailenin
hikayesini anlatiyor. 1970'erin
basinda kiictk bir kafeterya
olarak baslayan yolculuk, bugiin
Ege mutfaginin zenginligiyle
modern dokunuslari bulusturan
bir gastronomi deneyimine
déniismiis durumda. Ismini,
koklerden gelen bir aile
hatirasindan alan Dede; her
tabaginda hem ge¢cmisin glvenini
hem de gelecege duyulan
sorumlulugu tasiyor.

“Dede” ismi sizin icin ne ifade
ediyor?

“Dede” bizim i¢in yalnizca bir res-
toran adi degil; cocuklugumuzdan
beri icimizde tasidigimiz bir aile
hatirasi, kdklerimizle bagimizi diri
tutan bir sembol. Bu isim, dort
kusaktir ayni topraklarda, ayni
denizin kiyisinda misafir agirlama-
nin gururunu tasiyor. Bir tabakta
sadece yemek degil, ailemizin hika-
yesi, gecmisten bugiine aktardigi-

miz degerler, mutfaga kattigimiz
sevgi ve titizlik var. “Dede"” adi, hem
gecmisin glvenini hem de gelecege
duydugumuz sorumlulugu ifade
ediyor.

Kurulum hikéyeniz nasil basladi,
1973’e kadar uzanan bu siirecte
neler yasandi?

Her sey, annemiz Senay Karadinc'in
dedesi Ali Denizelli'nin Marma-

ris'in henlz kesfedilmemis bir inci
oldugu yillarda actigi kiicuk bir
kafeterya ile basladi. O dénemde
turist sayisi azdi, ama gelen her-
kesle birebir ilgilenmek, onlara
taze demlenmis cay ikram etmek,
samimi bir sohbet etmek bizim icin
cok kiymetliydi. Ardindan teyze-
miz Tulay Feyzullah ve annemiz
Senay Karading mutfakta bayragi
devraldi. Onlarin ellerinden ¢ikan
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yemekler, ailenin geleneksel tarif-
leri ve Ege mutfaginin o kendine
has zenginligi Dede'nin karakteri-
ni olusturdu. Zamanla kicguk bir
kafe, Marmaris'in en eski ve en ¢ok
konusulan restoranlarindan birine
donusta.

Dérdiincii kusaga uzanan
siirdiiriilebilirligin sirri nedir?
Bence sirrmiz, degismeyen de-
gerler ile degisime uyum saglama
yetenegimizi ayni potada erite-
bilmemiz. Bizde kusaktan kusaga
gecen sey sadece isim, bina ya da
is degil; misafire duyulan saygi,
malzemeye gdsterilen 6zen ve
mutfakta disiplin. Dort kusaktir
menudmuzde kaliteyi bozmuyor,
yerel trunlerden vazgecmiyor, her
yeni nesil kendi vizyonunu eklerken
koklere sadik kaliyor.

Yat Limani’'ndaki bu tarihi binanin
sizin icin anlami nedir?

Bu bina, Marmaris'in hafizasinda
dnemli bir yer tutuyor. YUz yildan
uzun suredir ailemize ev sahipligi
yapmakla beraber, ayni zamanda
1960'larin basinda Unld sair Can
Ylcel'in Marmaris Turizm Burosu
sefi olarak calistigi yillarda da otur-
dugu ev. Her tasinda ge¢misin izleri
var. Konumu bize essiz bir man-
zara ve 6zel bir atmosfer sunuyor;
ama ayni zamanda tarihi koruma
sorumlulugunu da beraberinde
getiriyor. Burada yemek yiyen bir
misafir, sadece lezzet degil, Mar-
maris'in tarihini de deneyimliyor.

réportaj I

Senay Karading & Tiilay Feyzullah - 1981 S48 ;

Menii segkilerini nasil
belirliyorsunuz?

MenUmuzde her seyin merkezinde
tazelik ve 6zen var. Bizim igin klasik
olmanin en buyuk gucu, evleri-
mizde kullandigimiz malzemelerin
aynisini restoranimizda da kullan-
mamizdan geliyor. Domatesinden
peynirine, baligindan yesilligine
kadar her Urinimuz, mevsiminde
ve en iyi kalitede olmasi icin 6zenle
seciliyor. Zeytinyagl ise mutfagi-
mizin kalbinde yer aliyor; hem Ege
mutfaginin ruhunu tasiyor hem de
yemeklerimize hafiflik ve lezzet ka-
tiyor. Bu sansli cografyanin sundu-
gu taptaze Urunleri, denizin bere-
ketini ve yerel tatlari ayni mutfakta
harmanlamak bize hem buyuk bir
keyif hem de gurur veriyor.

Yerel mutfakla diinya mutfagini
nasil bir araya getiriyorsunuz?
Bizim mutfagimizin kalbi Ege. Zey-
tinyaglilar, taze otlar, balik ve deniz
aranleri... Bunlar olmazsa olmaz.
Dunya mutfagindan dokunuslari
ise dengeli sekilde kullaniyoruz.
Ornegin Akdeniz usulii bir sos ile
Asya esintili bir tarif tek tabakta bu-
lusabiliyor. Boylece hem geleneksel
hem de modern damaklara hitap
edebiliyoruz.

Vejetaryen/vegan misdfirler igin
alternatifleriniz var mi?

Evet, cinky Ege mutfagi zaten do-
gal olarak sebze temelli cok gti¢la
bir mutfak. Mevsim sebzeleriyle
hazirladigimiz zeytinyaglilar, bakli-
yat temelli mezeler, salata cesitleri
vegan ve vejetaryen misafirlerimi-
zin en cok tercih ettikleri arasinda.
Bizim icin 6nemli olan, herkesin
menlUmuzde kendine uygun bir
lezzet bulabilmesi.

En cok talep géren

spesiyalleriniz nelerdir?

Izgara balik sis ve kalamar tava
yillardir en ¢ok siparis edilenler
arasinda. Bunun yaninda deniz
mahsullt soguk mezelerimiz, fava,
kabak cicegi dolmasi ve ahtapot 1z-
gara da ¢ok begeniliyor. Tatlda ise
hashash sekerpare ve dondurma
bizim klasik, vazgecilmez ikilimiz.
Ayrica 6zel olarak yaptirdigimiz
baklava cesitleri 6zellikle yabanci
misafirlerimizin en cok denemek
istedigi tathilarimizdan.

Fine dining hizmet anlayisinizi
nasil tanimlarsiniz?

Bizim icin fine dining, sadece ta-
baktaki estetikle sinirl degil. Evet,
her tabak 6zenle hazirlaniyor, ama
biz misafire kendini rahat ve 6zel
hissettirecek bir atmosfer sunu-
yoruz. Fazla resmiyet yerine, sicak
ama sik bir hizmet anlayisini tercih
ediyoruz.
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Personel egitimini ve giiler yiizlii
hizmet anlayiginizi nasil
sagliyorsunuz?

Sezon 6ncesi ekibimizle yogun
egitimler yapiyoruz. Menu bilgisi,
servis teknikleri, misafir memnuni-
yeti... Ama en énemlisi guler yiz.
Bizim icin hizmette samimiyet ve
misafirin kendini evinde hissetmesi
oncelikli.

Misafirlerden gelen geri
bildirimleri nasil
degerlendiriyorsunuz?

Her geri bildirim bizim icin degerli.
Olumlu yorumlar ekibimize mo-
tivasyon verirken, elestiriler bizi
daha iyi olmaya yonlendiriyor.
Misafirden gelen her yorumu ekip-
le paylasip gerekli iyilestirmeleri
yaplyoruz.

Personel egitimini ve giiler yiizlii
hizmet anlayiginizi nasil
sagliyorsunuz?

Dede'nin lezzetlerini bozmadan

ve geleneklerimize sadik kalarak
guinUumuzun sartlarina ayak uydur-
mak en bdylik amacimiz. Menuye
yeni tatlar ekleyerek, teknolojiyi
mutfagimiza entegre ederek ve
surdurulebilir Ureticilerle calisarak
bu mirasi devam ettirmek istiyoruz.

52 yillik isletme ge¢misi size nasil
bir gurur ve sorumluluk ytikliiyor?
Bu sehirde en eski restoran ol-
mak hem gurur hem de buyuk bir
sorumluluk. Her gelen tabakta, bu
unvana yakisir bir kalite sunmak
zorunda oldugumuzun bilincinde-

yiz.
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Degisen turizm trendleri
isletmenizi nasil etkiliyor?

Artik misafirler sadece yemek
yemek degil, bir deneyim yasamak
istiyor. Sosyal medyanin etkisiyle
gorsellik de cok 6nemli hale geldi.
Bu yUzden hem sunumlarimizi hem
de hikaye anlatimimizi gi¢lendiri-
yoruz.

Oniimiizdeki 10 yilda Dede’yi
nerede goriiyorsunuz?
Geleneklerini koruyan, ama dinya-
ya ac¢llmis; uluslararasi gastronomi
odulleri kazanmis bir restoran
olarak... Hedefimiz Dede'yi hem
Marmaris'in hem de Turkiye'nin
gastronomi elgisi yapmak.

eknoloji, siirdiiriilebilirlik ve dijital
déniisiim konusunda nasil adimlar
atiyorsunuz?

Rezervasyon sistemimizi tama-
men dijitallestirdik. Mutfakta gida
israfini azaltacak planlama sistem-
leri uyguluyoruz. Yerel Ureticilerle
¢calismak, surdurdlebilir balikgihg
desteklemek dnceliklerimizden.

Yeni nesil misafirler icin hangi
inovatif yaklasimlar
gelistiriyorsunuz?

Tadim mendleri, sef masasi kon-
septleri ve hikayesi olan ¢zel
tabaklar Uzerinde calisiyoruz. Mi-
safirlerimizin sadece yemek degil,
“Dinya’'nin incisi” Marmaris'i hisse-
debilecekleri bir hikaye tatmasini
istiyoruz.
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Gemi ve Yat Isletmeciliginde Vergi Istinasi:
DeniziTurizmilcin BirFirsat!

Ulkemiz (i¢ tarafi denizlerle gevrili bir yarimadir ve bu bilgiyi ilkokuldan bu yana sayisiz kez duyma-
yan yoktur. Sahili, denizi ve essiz dogasiyla bu cografi konum deniz turizmi icin de elbette ki biiyiik
bir firsat. Bu firsat sadece cografi sebeplerden kaynaklanmiyor, vergi kanunlarimizda deniz turizmi-
nin gelismesi icin mitesebbislere biiyiik avantaj sagliyor. Turizmci bu firsati degerlendirmeli, vergi
istisnasindan yararlanarak daha ¢ok ¢alismali ve sektériin topyekin gelismesine katki sunmalidir.

Peki nedir bu vergi avantaji?
Yuardrlikteki 5520 sayili Kurumlar
Vergisi Kanunu, 2006 yilinda ha-
yatimiza girdi. Bu kanunun 35'inci
maddesinde, diger kanunlardaki
muafiyet, istisna ve indirimlere
iliskin hikimlerin, kurumlar vergisi
bakimindan gecersiz oldugu (ku-
rumlar vergisi ile ilgili muafiyet,
istisna ve indirimlere iliskin hiikiim-
lerin, ancak bu Kanun, Gelir Vergisi
Kanunu ve Vergi Usul Kanununa
hiikiim eklenmek veya bu kanun-
larda degisiklik yapiimak suretiyle
diizenlenecegi) ifade edilmistir. An-
cak bu maddenin bir istisnasi var,
Kanun yurdrlige girmeden énceki
dizenlemelerin korunabilmesi igin
5520 sayili Kanunda yer alan gecici
1. maddedeki dtizenleme.

Bir anlamda yeni kanuna gecis
doneminde yasanacak sorunlarin
onlne gecmesi icin dizenlenen
gecici maddeye gore; yururli-
gunden 6nce kurumlar vergisine
iliskin olarak baska kanunlarda yer
alan muafiyet, istisna ve indirimler
bakimindan 35. madde uygulan-
mayacak. Baska bir anlatimla, 5520
sayil Kanun'un yurarluge girme-
sinden 6nce halihazirda mevcut
olan muafiyet, istisna ve indirimden
yararlanilabilecek.

Bu gecici madde ile korunan istis-
nalardan biri gemi ve yat isletme-
ciligi kazang istisnasi. Bu konuda
4490 sayill Kanunumuz var. Bu
kanunun “mali hukdmler” bashkli
12'nci maddesi uyarinca Turk Ulus-
lararasi Gemi Siciline kayith gemi-
lerin ve yatlarin isletilmesinden ve

devrinden elde edilen kazanclar,
gelir ve kurumlar vergileriyle fonlar-
dan istisna tutulmustur.

Baska bir ifadeyle, Turk Uluslara-
rasi Gemi Sicili'ne kayith gemi ve
yatlarin isletilmesinden elde edilen
kazanglar, gelir vergisi veya kurum-
lar vergisi istisnasi kapsamindadir.
isletme faaliyetini gelir vergisi mu-
kellefleri yUritlUyorsa gelir vergisin-
den, kurumlar vergisi mukellefleri
yuruattyorsa kurumlar vergisinden
istisna uygulanir; dar mukellefler
de bu istisnadan yararlanabilir. Ay-
rica, bu sicile kayitl gemilerin dev-
rinden saglanan kazanglar da gelir
ve kurumlar vergisinden muaftir.

Bu konudaki bir diger vergi avantajl
ise personel tcretlerine iliskin gelir
vergisi ile damga vergisi ve banka
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ve sigorta muameleleri vergisi.

Bu gemi ve yatlara iliskin alim,
satim, ipotek, tescil, kredi, gemi
kira, zaman carteri ve tim navlun
s6zlesmeleri damga vergisine ve
harclara; bu islemler nedeniyle
alinacak paralar banka ve sigorta
muameleleri vergisine ve fonlara
tabi tutulmayacaktir. Bahsi gecen
isletmelerde ¢alisan personele dde-
nen Ucretler gelir vergisi ve fonlar-
dan muaftir.

Baska bir sicile kaydedilmek Uzere
Turk Uluslararasi Gemi Sicilinden
terkin edilerek devredilen gemi ve
yatlar icin de devir asamasindan bu
istisna uygulanir. Ancak burada su
kosulun yerine getirilmesi dnemli,
devre konu gemi ve yatlarin en az
alti ay stireyle Turk Uluslararasi
Gemi Siciline kayith olarak isletilmis
olmasi.

Yarginin Gériisii de Cok Net!
Kanun maddesi ¢cok agik olsa
vergisel konularda her zaman bir
uyusmazlik ¢ikabilir. Nitekim bu hu-
susta da uyusmazliklar ¢cikmis olsa
da Danistay'in bu konuda gorusiu

turizml

fa

GETOE

su ana kadar ¢ok net.

Danistay bir kararinda, Turk Ticaret
Kanunu huakimleri uyarinca gemi
sayllan deniz araclarinin isletil-
mesinde 4490 sayill Kanunda yer
alan sartlarin saglanmasi kosuluyla
istisnalardan faydalanmanin mim-
kiin oldugunu agikca belirtmistir.
Benzer sekilde, Danistay baska bir
kararinda, Turk Uluslararasi Gemi
Siciline kayith oldugu gemilerini
“zaman carteri s6zlesmesi” kap-
saminda baska bir sirkete tahsis
eden Sirket hakkinda yapilan vergi
incelemesi sonucunda dlzenlenen
vergi ziyal cezalarini, davaci Sirke-
tin kurumlar vergisi istisnasindan
yararlanmasi gerektigi gerekcesiyle
iptal etmistir. Burada hatirlatiimasi
gereken bir konu, zaman ¢arteri ile
geminin dogrudan kiraya verilme-
sinin farkli ticari faaliyet oldugudur.
Geminin dogrudan kiraya verilme-
sinden dogan kazanclar bahsedilen
istisna kapsaminda degildir.

Bir bagka Danistay kararinda ise
gemilerinin satis ve navlun bedel-
lerinin doviz olarak bankalarda
bekletiimesi ve donem sonu de-

gerlendirilmesi ile olusan kur farki
gelirinin dahi istisna kapsaminda
olduguna hikmedilmistir.

Kurumlar Vergisi Tebligi'nde, s6z
konusu gemilerin ve yatlarin otel
veya restoran isletmeciliginde
(yUzer otel veya restoran) kulla-
nilmasi durumunda bu faaliyetin
gemi isletmeciligi faaliyeti kapsa-
minda degerlendirilemeyecegi, bu
nedenle de elde edilen kazanglarin
s6z konusu istisnalardan yararlan-
dirilmasi mumkudn olmadigi belirtil-
mistir. Vergi idaresinin gorusi bu
yoénde olup bu hususa da dikkat
edilmelidir.

Gemi ve yat isletmeciliginin gelis-
mesi ve bu durumun dogal sonucu
olarak deniz turizmine olumlu katki
yapmasi amaciyla yapilmis vergi
istisnalari mutesebbisler icin buyuk
bir avantaj sagliyor. Vergi planla-
masi isletmelerin nakit akisi icin en
dnemli hususlardan biri olup bu
vergi istisnasi gbz énunde bulun-
durmak gerek.
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Iicimizden biri

Hollanda'ya Giden Yol

Oncelikle sizi daha yakindan
taniyabilmemiz i¢in, yasam hika-
yenizin dénim noktalarindan
biri olan Hollanda'ya yerlesme
kararinizi anlatir misiniz? Bu
karara nasil vardiniz?

1958 yilinda Kars-Susuz'da dog-
dum. 1980 yilinda Erdegul Hanim
ile evlendim ve ardindan Hollan-
da'ya yerlestim. Aslinda 6zel bir
g6¢ planim yoktu; ancak hayatin
akistyla gurbet yolculugu basladi.
ilk yillar kolay degildi, ama zamanla
edindigim tecrubeler yeni bir yol
acti.
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AVRUPA’DAKI TURK iS DUNYASININ GUCLU SESi

{URCDI S ORUNDGOLIRY

Is Diinyasinin ilk Basamaklari

Hollanda’'da edindiginiz tecriibe-
ler, is diinyasina bakisinizi nasil
sekillendirdi?

Hollanda'da ilk olarak Edelstaal
Grubu'nda pazarlama elemani
olarak calistim. Calisma disiplinini,
is ahlakini ve uluslararasi ticaretin
isleyisini burada 6grendim. Kisa
sure sonra gosterdigim azim ve yo-
netim becerisiyle grubun tamamini
devraldim. O dénemden itibaren
girisimcilige bakisim sekillendi; ce-
saret, vizyon ve kararhhgin énemini
kavradim.

DOMYA TORK I5g
4 M5
WORD rm""'“};r."c . ﬂ

Turizmde Orka
Markasinin Dogusu

Turizm sektérine yatirm yapma
fikri ilk olarak ne zaman ve nasil or-
taya ¢ikti? Bu alana yonelmenizde
hangi motivasyonlar etkili oldu?
1990’larda ORKA Hotels markasini
kurarak turizm sektértiine adim at-
tim. Turk turizmine blyUk kapasite-
li bes yildizli oteller kazandirmak ve
Ulkemde yatirnm yapmak en dnemli
motivasyonumdu. Bugin Marma-
ris, Fethiye, istanbul gibi bélgelerde
yatirimlarimizla bu alanda buytme-
ye devam ediyoruz.
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Turkiye Turizminin Gucla
Zayif Yonleri

Tarkiye turizminin buginkud duru-
munu genel olarak nasil degerlen-
diriyorsunuz? Sektértn gicli ve
zayif yonleri sizce neler?

Bu yili degerlendirdigimizde, Mayis
ayinda zayif baslayan bir sezon
yasadik ama sonrasinda toparlan-
di. Yurt disinda Turkiye icin surekli
“cok pahall” algisi olusturuluyor. Bu
alginin bir kismi dogru; ¢unk fiyat
dengesizlikleri var. Ancak oteller
pahali degil, otellerimiz Avrupa'ya
kiyasla hala uygun. Asil sorun
restoranlar ve kafelerde. insanlar
otelden disari ¢iktiginda yemek igin
beklenmedik ylksek hesap 6duyor.
Bu da disarida harcamayi dusu-
rayor. Dolayislyla yiyecek-icecek
sektorunun fiyat politikasini goz-
den gecirmesi sart. GU¢li yanimiz
otellerin doluluk oranlarinin ytksek
olmasi ve hizmet kalitesi; zayif yani-
miz ise fiyat dengesizligi.

Aile ve Basari Arasindaki
Gliclii Bag

Is hayatinizdaki basarinizin
arkasindaki temel sir nedir? Bu
basarida aile yapinizin ve aile
baglarinizin roliinu nasil tanim-
larsiniz?

Basarimin arkasinda inang, karar-
hhk ve ailemin destegi var. Hicbir
zaman pes etmedim. Hedef koy-

dugumda mutlaka gerceklestirdim.
|

- |

icimizden biriI

Ailemin birlik ruhu en buytk gicim
oldu. Cocuklarim ve kardeslerim
isin icinde; herkesin katkisiyla buyu-
yen bir yapi olusturduk. Bu nedenle
basari sadece bana ait degil, bir aile
basarisidir.

Gurbetin ilk Yillarindaki
Zorluklar

Girisimcilik yolculugunuzda kar-
silastiginiz en buyuk zorluk neydi
ve bunu nasil astiniz?

En buUyUk zorluk Hollanda'ya gitti-
gimde dili bilmemekti. 21 yasinday-
dim, ailemden ayriydim. ilk 3-5 yil
benim icin cok zor gecti. Gurbetlik,
dil engeli ve alistigim yasami geride
birakmak kolay olmadi. Ama sabir
ve caliskanlikla bu zorlugu astim.

Surdurilebilir Turizm Anlayisi

Turizm sektérinde sirdirilebi-
lirlik sizin icin ne kadar 6nemli?
Otellerinizde ¢evreye duyarl
uygulamalara yer veriyor musu-
nuz?

Cevreye duyarlilik bizim igin ¢ok
onemli. Otellerimizde dogay! ko-
rumaya ézen gosteriyoruz. Orne-
gin bazi odalarin balkonlarindan
agaclar geciyor. Dogay! yok etmek
yerine onunla uyumlu projeler
yaplyoruz. Ayrica her yil otelleri-
mizi yenileyerek surdurulebilirligi
sagliyoruz. Kazancimizin bir bélu-
muUnu mutlaka tesislerin gelisimine
ayiriyoruz.

Yeniden Baslasaydim...

Buglin yeniden en basa dénse-
niz, is hayatinizda neleri farkl
yapardiniz?

Basa donsem oncelikle teknolojiyi
6grenmek isterdim. O dénemde
boyle bir imkan yoktu. Ama sukuir-
ler olsun, hayal ettigim her seyi ger-
ceklestirdim. Celik tencerede dunya
markasi olduk, insaat ve turizmde
iyi bir noktaya geldik. Sevdigim
kadinla evlendim, dort cocugum,
sekiz torunum var. Pes etmeyen bir
adamim. Her sey guzel oldu, bun-
dan sonra da daha guizel olacak.

Genglere Tavsiyeler:
“Dernekgilik Ufkunuzu Acar”

Geng girisimcilere ve turizm sek-
torunde kariyer yapmak isteyen-
lere ne gibi tavsiyeler verirsiniz?
Genclere 6zellikle dernekgiligi
Oneriyorum. Bazilari ki¢imser ama
ben 25 yildir DEIK - Diinya Turk

is Konseyi (DTIK) Avrupa Komitesi
Baskanligi (HOTIAD) Hollanda Turk
isadamlari Dernegi gibi dernek-
lerde gbrev yaptim. Her toplanti
ufkumu acti, distincelerimi gelis-
tirdi, heyecanimi artirdi. Bu sureg
beni surekli ileri tasidi. O nedenle
genclere diyorum ki; mutlaka bu
tdr organizasyonlara katilin, fikirle-
rinizi paylasin, tecrubeli is insanla-
rini dinleyin. Emin olun vizyonunuz
degisir. Bir guin bir is insaninin “10
bin kisiye istihdam sagliyorum” de-
digini duydugunuzda, “Ben neden
yapmayayim?” diyerek kendinize
glven kazanirsiniz. iste bu motivas-
yon sizi ileriye tasir.
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GETOB’dan Marmaris'in imajina
Operasyonlarina Karsi Net Mesaj

Gliney Turistik Otelciler ve Isletmeciler Birligi (GETOB) Yénetim Kurulu Saymani
Onur Ulgen, TRT Haber’e verdigi réportajda Marmaris'in sosyal medyada haksiz ve
yaniltici bir sekilde hedef alinmasina degindi. Roportajda, 6zellikle gecmis zamana
ait olumsuz géruntilerin yeniden servis edilerek giincelmis gibi sunulduguna ve bu
yolla bélgenin turizm imajinin zedelenmeye calisildigina dikkat ¢ekti.

Onur Ulgen, bu durumun sadece
Marmaris'in degil, tim turizm
sektorinlin emegine zarar verdigini
vurgulayarak su ifadeleri kulland:
“Marmaris, tlkemizin ve

dinyanin en énemli turizm
destinasyonlarindan biridir. Ancak
zaman zaman, ¢zellikle sosyal
medyada, eski ve baglamindan
koparilmis géruntulerin yeniden
dolasima sokuldugunu goéruyoruz.
Bu, hem yerel esnafa hem
otelcilere hem de binlerce ¢alisanin
ekmegine zarar veren bilingli bir
algi operasyonudur. GETOB olarak,
bu tur yaniltici paylasimlara karsi
her zaman mucadele edecegiz.
Gercek Marmaris'i, guzellikleriyle,
misafirperverligiyle ve glvenli
ortamiyla tanitmaya devam
edecegiz.”

GETOB, bugune kadar oldugu gibi
bundan sonra da kamuoyunu
dogru bilgilendirme, bélgenin
turizm degerlerini koruma ve
tanitma konusunda kararli bir
tutum sergileyecegini belirtti. Birlik,
gerek ulusal gerekse uluslararasi
medya araciligiyla Marmaris'in

ve Guney Ege’nin gercek ytuzinu
anlatmayi surdurecek. Ayrica, Onur
Ulgen Marmaris'e gelen misafirlerin
tatillerini huzurlu, saglkli ve
glvenli bir ortamda gecirmeleri
icin tum otelcilik camiasiyla birlikte
elinden gelenin en iyisini yapmaya
devam edecegini vurgulayan
GETOB, “Misafirlerimizin huzuru,
glvenligi ve memnuniyeti icin her
zaman isimizin basinda, sahada ve
gorevimizin bilincindeyiz” mesajini
paylasti.
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Isekté')rden

KAAN KASIF.
KAVALOG

Otuz yili asan deneyimi, krizlere karsi gelistirdigi
stratejiler ve siirdiiriilebilir turizm vizyonuyla Kaan
Kasif Kavaloglu, bugiin hem Limak Turizm Grubu’nun
hem de Tiirkiye turizminin gelecegine yén veriyor.
Onu farkli kilan ise, sahadan gelen bir yonetici olarak
veriye dayali karar alma kiiltiiriinii sektére tasimast.

Bogaz'dan Basketbol Sahalarina ve
Turizmin Zirvesine

1971, istanbul/Sariyer... Karade-
niz'in sert rizgari, 6gretmen bir
annenin disiplini ve tarih 6gretmeni
bir babanin genis ufku ile sekille-
nen bir cocukluk. Sariyer Yenima-
halle’nin sicak mahalle kaltirinde,
Bogaz'in sularinda ylUzerek, basket-
bol sahalarinda kaptanlik yaparak
bayudu. Eczacibasi, Pasabahge ve
Tag Spor Ortakdy formalari giydi,
kisa bir stire Almanya'da oynadi.

is disiplini ise cocuk yaslarda geldi:
dedesinin su degirmeni, amcasinin
restorani ve yedek parca dukkani...
Kavaloglu, bu dénemi anlatirken
su soOzlerle dzetliyor: “Calismanin
ne demek oldugunu iyi bilirim.
Gencligimde, ‘Butun arkadaslarim
tatildeyken ben neden calisiyo-
rum?' diye babama sitem ederdim.
Bugln ise o dénemin bana kazan-
dirdig1 hayat tecruibesinin degerini
¢ok iyi anliyorum. Baba oldugumda
fark ettim ki, babam beni hayata
hazirlamak icin buyuk bir ¢caba
gostermis.”

Universite yillarinda Ramada
Otel'de gece vardiyaslyla baslayan
turizm serdveni, onu hem “mektep-
li" hem “alayh” kilan temel dene-
yimdi.

Egitim ve Profesyonel

Yiikselis

istanbul Universitesi iktisat Fakdilte-
si (Maliye) mezunu olan Kavaloglu,
ayni Universitede Turizm Otelcilik
uzmanlhk programini tamamladi.

Marmara Universitesi'nde Satis
Ydnetimi yuksek lisansiyla yonetim
ve pazarlama bilgisini akademik
olarak pekistirdi.

1990'larda Merit International
Hotels & Resorts'ta Satis Pazarlama
Mudurlugu ve Oteller Satis Direk-
torlugu gorevlerinde bulundu.

1998'de Limak International Hotels
& Resorts'a katildi. Limak Atlan-

tis Deluxe Hotel & Resort Genel
Muadurlagi'nden 2004'te Limak
Otelleri Genel Koordinatorltgu'ne,
ardindan Limak Turizm Grubu Bas-
kanhgi'na yukseldi.

Bugilin Limak Otelleri, onun liderli-
ginde yUksek tekrar oranina sahip,
hizmet kalitesini él¢ulebilir kriter-
lerle izleyen, uluslararasi pazarda
guclt bir marka.

Sektariin Goniillii Elgisi

Kavaloglu icin turizm, yalnizca
ekonomik bir faaliyet degil; Ulkele-
rin kendilerini dUnyaya anlattiklar
bir sahne. Bu ylUzden turizmcileri
“Olkenin gonulla elcileri” olarak
tanimliyor.

“Her sey dahil” modelini reddetmek
yerine, kalite odakli ve standardize
edilmis bir formatla surdurulebilir
hale getirmeyi savunuyor. Veriye
dayali destinasyon ydnetimi, yapay
zeka destekli gelir optimizasyonu
ve dijital pazarlamada yeni nesil
arama algoritmalarina uyum, onun
oncelikleri arasinda.

Ayni zamanda spor turizmi ve MICE
(kongre, toplanti) pazarlarini, yil
boyu talep yaratmanin stratejik
alanlari olarak 6ne ¢ikariyor.

Onun igin turizm, yalnizca eko-
nomik bir sektdr degil; tlkelerin
dinyaya kendilerini ifade ettikleri
bir sahne. Bu nedenle turizmcileri
“Olkenin gonulla elcileri” olarak
goruyor.

Gérevler ve Oncelikler

2023'te AKTOB (Akdeniz Turistik
Otelciler ve isletmeciler Birligi)
Yonetim Kurulu Baskani ve Turizm
Gelistirme Ajansi (TGA) Yonetim
Kurulu Uyesi oldu.
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Bu gadrevlerde ii¢c ana hedefe odak-

laniyor:

* Antalya’nin turist sayisini artirir-
ken pazar cesitliligini korumak
(2025 hedefi: 18 milyon ziyaretgi)

+ Kis sezonu ziyaretgi sayisini 750
binden 1,5-2 milyona ¢ikarmak

+ Kayit disi konaklamayla mucadele
ederek adil rekabeti saglamak

Kavaloglu ayrica, bir¢ok sivil toplum
kurulusunda aktif rol Ustleniyor.
Kosova'nin Antalya Fahri Konsolosu
olarak iki Ulke arasindaki iligkilerin
guclenmesine katki sagliyor;

Siirdiirilebilirlik ve

Sosyal Sorumluluk

Limak Grubu’nda “Sifir Atik” uy-
gulamalarini otellere entegre etti;
“Limak Hatira Orman!” ile binlerce
fidan dikimini hayata gecirdi. Bu
projeler, cevresel sorumlulugu is
surecleriyle butlinlestiren 6rnekler
olarak anilyor.

Kisisel Portre

Disiplinli bir profesyonel olmasinin
yaninda, aile dengesine verdigi
dnemle taniniyor. Uzun yillar esi ve
iki cocuguyla otellerde yasayarak
yogun is temposunu aile hayatina
entegre etti. Sinema festivallerine
katilacak kadar sanat meraklisi;
tarih ve politika kitaplarina duskun.

Kariyerinde imza attig1 buytk proje-
ler, yetistirdigi ekipler ve sektorin
gelecegine dair calismalariyla Kaan
Kavaloglu, Turk turizminin hem
dinune hem de yarinina yon veren
isimlerden biri olmayi strdurtyor.

sektérdenl

Turizm, sadece
konaklama
degil; bilgi, bilim
ve disiplinle
gucleniyor

Onun hikayesi, disiplin, vizyon ve
adanmislikla értlmus bir yolcu-
lugun, Ulke turizmine nasil deger
kattiginin en net gostergesi.

Cocukluk yillarinizdan baslaya-
lim... Sariyer'deki o sicak mahalle
ortami ve sporla i¢ ice biiyiimeniz,
bugiin liderlik anlayisiniza nasil
yansidi?

iki kiymetli Cumhuriyet 6gretme-
ninin cocugu olarak hayat egitimi
alarak buayutuldik. Yasamin zor-
luklarini kiicuk yaslardan itibaren
deneyimleten spor ve calisma
hayatina ¢ok kiicUk yaslarda basla-
tildim. Spor ve is yasaminin temeli
disiplindir ve bunu deneyimleyerek
icsellestirtildik. Kisacasi yasken

egildik. Turizm sektoru ¢oklu para-
metrelere sahip kollektif bir zanaat.
insan psikolojisi, sosyoloji, man-
tik, ekonomi gibi pek ¢ok turizm
bilesenine vakif olmayi gerektiriyor.
Gocuklugumuzda edindigimiz is ve
spor disiplini ile birlestiginde de
liderlik vasfi 6ne cikiyor.

Universite yillarinda hem okuyup
hem calistiniz. O dénemin is disip-
lini ve 6grenme siirecinizde nasil
bir etkisi oldu?

Turizm sektoériunde 6zellikle ile-
tisim ve insan iliskilerinde basari
deneyimleme ile kazaniliyor. Bu da
turizmin temelinde yer alan insan
faktdrunu daha iyi anlayabilmeyi
saghyor. Dolayisiyla okul hayatin-
dan teori 6grenirken, calisarak
pekistirilen bilgiyi is hayatina daha
kolay entegre edebiliyorsunuz.
Galisma hayatimi sekillendiren en
onemli etken ise o donem Ggret-
menlerinin asiladigl analitik dusun-
meyi saglayan bir egitim surecin-
den ge¢cmis olmam oldu.

Turizm sektoriine girisinizdeki ilk
o6nemli doniim noktasi hangisiydi?
Elbette ilk is deneyimi unutulmaz
oluyor. Konaklama sektorindeki ilk
is deneyimim olan Ramada Otel'de
calismam bu sektdrin cazibesine
kapilmamda buyuk pay sahibi oldu.
Ardindan ¢alismaya basladigim
Merit Oteller, is gelecegimi belirle-
yen en guzel deneyim oldu.
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Her adimimizda

‘Turkiye Kazansin’
mottosuyla
hareket ediyoruz.

Limak Otelleri'ndeki stratejik
vizyonunuzu nasil tanimlarsiniz?
Size gore bu vizyonu farkli kilan
unsurlar neler?

Limak oteller genel olarak aile
konseptinde hizmet veriyor. Genel
olarak stratejimiz “ulasilabilir [Uks
tatil”. Her yil misafirlerimizin konfor
alanini bayUtup Uzerine koyarak
hizmet Gretiyoruz. Ayrica strduru-
lebilirlik konusunda, sadece kagit
Uzerinde degil, zorunlu kriterler
disinda da uygulamalar gelistiri-
yoruz. Gelen misafirlerin, elektrik,
su, yeme icme gibi kalemlerde
yapacaklari tasarrufun sadece
ekonomik gider degil, dinyanin
geleceginden de tasarruf oldugu
bilgilendirmeleri yaparak, gelecege
katki yapin ¢agrilarinda bulunuyo-
ruz. Calisanlarimizin ve misafirle-
rimizin, kisaca turizmin temeli olan
insana yatirim yapiyoruz.

"Her sey dahil" sistemini yeniden
yorumlama konusundaki yaklasi-
minizi biraz daha agcar misiniz?
Her sey dahil sistemin Turkiye'de
ilk uygulamaya gecmesi ile birlikte
konaklama isletmeleri aile kon-
septini zenginlestirerek hem Pazar
gamini genisletti hem de misafir
sayisinda buytmeler kaydetti.
Dunyada 6zellikle aileler icin eko-
nomik tatil hedefiyle baslayan bu
sistem, Turkiye'de cok daha genis
yelpazede Uruinlerle desteklenerek
bugln Ust gelir grubuna da hitap
eden bir sisteme dondstu. Tarkiye

konaklama sektérd, bu sistemin
yayginlasarak guclu bir satis pazar-
lama stratejisinde donusmesinde
buytk pay sahibi. Bu sistem pek
¢ok turizm drdnunde gelismesine
de katkida bulundu. Séyle ki; spor
takimlari, kongre katilimcilari, saglik
turizmi icin bolgeye gelenler bu sis-
temle butcelerini 6n gbérebilmekte.
Dolayisiyla, 6zellikle sahil destinas-
yonlarinin rekabet glicinu ytksel-
ten “her sey dahil” satis pazarlama
stratejisi olarak devam edecektir.
Ancak 6zellikle surdirulebilirlik ve
sifir atik projeleri paralelinde yiye-
cek , icecek sunumlarinda revizyon
ve standardizasyon uygulamalari
gerekmektedir. Bu konuda da ba-
kanhgimizla calismalara baslamayi
planlamaktayiz.

Sektérde veriye dayall karar alma
ve yapay zekd destekli gelir opti-
mizasyonu uygulamalarini nasil
hayata geciriyorsunuz?

AR &GE ve inovasyona yatirimlar
yaplyoruz. Fark yaratma motto-
muz olarak ilerliyoruz. Bu konuda
Turkiye konaklama sektoru oldukga
basarili. Birlik olarak yaptigimiz
arastirmalari tim sektoérle payla-
sarak, bilimsel temelli stratejiler
Uretiyoruz. Yol haritamizi dinyada
degisen turizm taleplerini ve yeni
jenerasyonlarin beklentilerini belir-
leyerek ilerliyoruz.

Konaklama isletmeleri, kendilerini
farkh kilan unsurlara odaklana-

rak ve dijital mecralarda guclu bir
durus sergileyerek, yapay zeka
gudumlu seyahat caginda éne ¢i-
kabilir ve strdurulebilir basari elde
edebilirler. AR&GE ve Dijital yatirimi
bu basari icin iki temel unsur ola-
rak goéruyoruz.

Spor turizmi ve MICE pazarinda
Tiirkiye’nin potansiyelini nasil
degerlendiriyorsunuz?

2023 yilinda 4.5 milyar dolar sevi-
yesine ulasan spor turizmi gelirle-
rinin, 2025 yilinda 5.5 milyar dolari
asacagini 6n goruyoruz. Bu buyud-
menin arkasinda Turkiye'de artan
uluslararasi spor organizasyonlari
ve sezon disl antrenman kamplari
yer aliyor. Dunyada ise 2024 yilinda
Spor etkinlikleri endUstrisi, 52,2
milyar dolarlik dogrudan ekonomik
etki, 128 milyar dolarhk toplam
ekonomik etki yaratti ve 20,1 milyar
dolarlk vergi geliri sagladi. 200 mil-
yondan fazla kisi, genc ve yetiskin
amator spor etkinlikleri ile Gniversi-
te sampiyonluklari icin seyahat etti.
Sporla ilgili seyahatler 73 milyon-
dan fazla oda gecesi Uretti. Sektor,
toplam 757.600 tam zamanli ve
yari zamanli isi destekledi. Ayrica
spor turizmi ekonomik tablolara
olan katkisi kadar destinasyonla-
rinda tanitiminda da buyulk deger
kazandiriyor. Futbol, golf, tenis
turnuvalarini Antalya'ya cekmeye
calisiyoruz. Ciddi altyapi yatirimlari
yapildi ve dinyada ¢ok buyuk bir
potansiyel var.
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Kongre turizminde de Antalya
dinyada 6ne ¢ikan destinasyonlar
arasinda gosterilmeye baslandi.
Sehrimizin kentsel altyapisi ve mev-
cut kongre merkezleri buytk po-
tansiyel barindiriyor. Turizmin en
cok gelir getiren alt sektorlerinden
biri olan kuresel kongre turizminin
2025 yilinda 1,43 milyar ABD do-
larina, 2030 yilinda ise 1,78 milyar
ABD dolarina ulasmasi bekleniyor.
TUum dinyada MICE etkinliklerine
yonelik olan is seyahatleri, 2024'te
eglence turizmini geride birakarak
%11'e kiyasla %19 oraninda buyu-
dd. 2033 yilina kadar 1931 milyar
dolara ¢ikmasi bekleniyor.

GU¢lu buyume gosteren MICE
turizmi destinasyonlara da yeni
ziyaretciler kazandirma potansiyeli
tasiyor. Geleneksel turistlere gére
yaklasik ytuzde 30 daha fazla harca-
ma yapan Ust duzey gelirli kongre
ziyaretgileri destinasyonlar i¢in po-
tansiyel tatil misafirleri getirmesini
de destekliyor.

Dolayisiyla her iki turizm cesidi de
fayda odakl destinasyonlarin, dola-
yisiyla bizlerin radarinda yer aliyor.

AKTOB ve TGA'daki gorevlerinizde
oncelikli projeleriniz neler?

Her gorev alanimda “Tirkiye Ka-
zansin” mottosuyla hareket etmeye
gayret gdsteriyorum. Memleketimiz
onceligimiz. TGA'nin kurulusu Turk
turizminde énemli bir dénemec
oldu. Tanitim stratejisi olusturul-
du ve uygulamaya konuldu. Hem
dijital hem fiziki mecralarda etkili
tanitim ¢alismalari yapiliyor. Ben de
Yénetim Kurulu Uyesi olarak calis-
malari yakindan takip etme olanagi
buluyor ve sektérle paylasiyorum.

AKTOB bolgesel bir birlik konu-
munda olsa da Dunyanin en fazla
ziyaretci ceken ilk 5 sehir arasinda
yer almasi sorumlugumuzu daha
da buyutuyor. icinde yer aldigim
tum kurum ve kuruluslarda edindi-
gim en 6nemli konu, hicbir sektér,
kurum ya da kurulusun tek basina
yol alamayacagi. Dolayisiyla sek-
térler ve devlet kurumlari arasinda
koprulerin kurulmasi toplumsal bir
zorunluluk olarak ortaya ¢ikiyor.
Bu cergevede, birligimizin Yonetim
Kurulu Uyeleri ile birlikte, istikrarli
ve temkinli buyume temelli calis-
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malar yapiyoruz. Ozellikle nitelikli
is glcinUn sektore kazandirimasi
ve bu is gctnn surddrulebilirligi
konusunda egitim kurumlari ile is
birlikleri gelistiriyoruz. Pazar aras-
tirmalari ve veri analizleri yapiyor
ve sektorle paylasiyoruz. Sektér
ici iletisimi gliclendiren, haftalik,
aylk bualtenler, yemekli bulusmalar
diuzenliyoruz. Ayrica bu yil 15. Kez
gerceklestirecegimiz, Uluslararasi
Resort Turizm Kongresini, bilgi ve
bilimin 1siginda dizenleyerek, dun-
yada ve Turkiye'de sektérumuzdeki
son gelismelerin takip edilmesini
sagliyoruz.

Kayit disi konaklama ile miicade-
lede sektor ve kamu is birligi nasil
glclendirilebilir?

Bu konu tum dinyada sorun yarat-
maya devam ediyor ve Ulkeler ciddi
onlemler aliyor. En son ispanya'da
kisa sureli ev kiralamalari yapan
bir site yasal olarak engellendi.
Turkiye'de de bu konaklamalarin
izlenmesi ve kayit altina alinmasi
konusunda adim atildi ve bildi-
rimleri ve izinleri konusunda yasa
cikartildi.

Kosova’nin Antalya Fahri Konso-
losu olarak diplomasi ile turizmi
nasil bir araya getiriyorsunuz?
Avrupa icerisinde, dost ve ¢ogunlu-
gu Musluman olan bir tlkenin fahri
konsolosu olmaktan onur duyuyo-
rum. Kuguk bir Glke olsa da Balkan-
lar'da yer alan Kosova'da Turkiye
sempatisinin guclenmesine katki

sektérdenl

saghyor. Uzun suredir, Balkanlar-
da Turkiye'den yana esen olumlu
razgar var, Turkiye algisinin pozitif
seyri sadece Kosova degil tim
Balkan Ulkelerinden gelen misafir
sayilarimizi 6nemli oranda etkiledi.

Siirdiiriilebilirlik konusundaki pro-
jelerinizden ézellikle gurur duydu-
gunuz bir érnek paylasir misiniz?
Biz konaklama tesislerimizde
misafirlerimizin enerji tasarrufuna
katkida bulunmasinin, dinyamizin
gelecegine katkida bulunacagini
anlatiyoruz. Bu konuyu i¢sellestiren
bir aile cocuklarindan her giin ne
kadar su tasarrufu yaptiklarina ait
bir cizelge olusturmalarini istemis.
Ve tatil bittiginde yaptiklari resimler
ve bu ¢izelge tarafima iletilmisti. Bu
olay hepimizi hem gururlandirdi
hem de duygulandirdi.

Genc turizmciler igin en 6nemli ii¢
tavsiyeniz nedir?

Sadece turizm sektdru igin degil
tum is alanlarinda en dnemli sey
bilgidir. Bilgi, bilim ve disiplin bu
U¢ konuda kendilerini olabildigince
gelistirmelerini tavsiye ediyorum.

Yogun is temponuzda aile hayati-
nizi nasil dengeliyorsunuz?

TUm basarili insanin arkasinda

iyi dengelenmis bir aile kurumu
yatiyor. isinizden 6diin verin ama
ailenizden asla. Bu cercevede
birbirine entegre etmeyi basararak
bu dengeyi saglamis olduguma
inaniyorum.

Tiirk turizminin gelecegini 6nii-
miizdeki 10 yilda nerede goriiyor-
sunuz?

Misafirlerimizin seyahat arayisi,
planlama ve rezervasyon aliskan-
hklari son 10 yilda koklu bigim-

de degisti. Bu dontsum sadece
tuketici davranislarini degil, otel ve
konaklama isletmelerinin isleyisini
de temelden etkiliyor. Yapay zeka-
nin daha fazla entegre oldugu bir
seyahat ekosisteminde rekabetci
kalabilmek icin temel unsur olarak
dnumuzdeki 10 yilda daha fazla
one c¢ikacak. Yatirimlarimizi bu
yeni gelismeler ve yeni jenerasyon
taleplerini iyi gozleyerek takip eder-
sek dunya turizminde en bayuk ilk
3 ulke arasina girebilecegimizi 6n
goruyorum.
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2. DERECE

SURDURULEBILIR
TURiZM SERTIFIKASIiCIN

SURE DOLUYOR!

“Turizm Tesislerinin Belgelendirilmesi ve Niteliklerine iliskin
Yonetmelik - Madde 10: Konaklama tesislerinin, 1 Ocak 2030'a kadar
surduralebilir turizm kriterlerine uyum saglamasi zorunludur.”

BASVURU ICIN SON TARIH
ARALIK 2025

Bu tarihe kadar gerekli belgeleri
tamamlamayan oteller, yeni yonetmelik
kapsaminda ciddi yaptirnrmlarla karsilasacak.

Hizli ve guvenli bir gecis icin yaninizdayiz.

Gelecegi ertelemeyin,
2025 bitmeden sertifikanizi alin!

& Yesil 360

0542 312 90 81

yesil360danismanlik@gmail.com

Yogunluktan dolayi
randevu almaniz gerekmektedir



Yesil 360

Otelinizi GSTC kriterlerine %100 uyumlu hale getiriyor,
tum belge ve denetim surecini sizin adiniza yonetiyoruz.
Mevcut durum analizi
50+ kriter uyum plani
Personel egitimleri
Sertifikasyon basvuru ve denetim takibi

Sertifika sonrasi aylik saha kontrolu

Hemen iletisime gecin
Y% yesil360danismanlik@gmail.com
Re +90 542 312 90 81
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Tiirk Rivierasi’'nin Kapisi

Dalaman Havalimani

i~
E
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E Gliney Ege’nin diinyaya agilan en stratejik kapisi olan YDA
" Dalaman Havalimani, sadece bir ulasim noktasi degil; ayni
. zamanda bodlgenin ekonomik ve turistik gelisiminin merkezinde

yer alan giiclii bir marka. Her yil milyonlarca yolcuyu agirlayan
havalimani, inovasyon odakli yatirimlari, siirdiirilebilirlik vizyonu 558
ve genis ucus aglyla Tiirkiye turizminin geleceginde kritik bir rol
ustleniyor. Biz de bu sayimizda YDA Dalaman Havalimani CEO'su
Yigit Lagin ile bir araya gelerek hem bodlge turizmine katkilarini

hem de havacilik sektériindeki yenilikci yaklasimlarini konustuk.
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Dalaman Havalimani, Giiney
Ege'nin en 6nemli giris kapisi,
Bolge turizmine olan katkisini
nasil tanimlarsiniz?

YDA Dalaman Havalimani olarak,
Turk Rivierasi'nin 1.000 kilometreyi
asan essiz kiyi seridinde hizmet
veriyoruz. Dalaman, Fethiye, OlU-
deniz, Dalyan, Marmaris ve Kas gibi
Turkiye'nin en gbzde turizm mer-
kezlerine yakinhgimiz sayesinde
her yil artan sayida misafiri agirh-
yoruz.

Yogun sezonlarda operasyonlari-
mizi verimli sekilde ytritmek ve
misafirlerimizin ihtiyaclarinin mer-
kezde oldugu, konforlu bir seyahat
deneyimi sunmak icin teknoloji
odakh ¢6zUmler gelistiriyoruz. Di-
rekt ucus sayisini artirmaya yonelik
stratejilerimizle bolgedeki turizm
cesitliligine katki saglarken, yerel is
birliklerimizle de bdlge ekonomisini
destekliyoruz.

Havalimaninin yillik yolcu kapa-
sitesi ve bu kapasitenin bélge
ekonomisine yansimasi hakkin-
da bilgi verir misiniz?
Havalimanimizin yillik yolcu kapasi-
tesi 10 milyon; gectigimiz sene ise
5.6 milyon yolcuya hizmet verdik.
Bu rakam, sadece ulasimdaki yo-
gunlugu degil ayni zamanda bélge
ekonomisinin canliigini da goste-
riyor.

Her yil havalimanimizi tercih eden

s

milyonlarca yolcu, dogrudan ve
dolayli olarak bircok ekonomik
sektoru destekliyor. Havalimaninda
cok sayidaki kamu gorevlilerine ek
olarak, terminal operasyon go-
revlileri, yer hizmetleri personeli,
guvenlik memurlari, cafe-restoran
calisanlari ve havayolu sirketlerin-
de binlerce kisi istihdam ediliyor.
Bunun yani sira, bolgeyi ziyaret
eden turistler sayesinde oteller,
restoranlar, ulasim firmalari, turizm
acenteleri ve kiguk isletmeler ciddi
gelir sagliyor.

Bu ekosistem, Dalaman Havalima-
ni'ni yalnizca bir ulasim merkezi
olmaktan ¢ikariyor; bélgenin eko-
nomik kalkinmasina ve istihdamina
onemli katkilar sunan, uyumlu ve
guclu bir merkez haline getiriyor.
Bdylece havalimanimiz hem bdlge
ekonomisini destekleyen hem de
ziyaretgilere kaliteli bir deneyim
sunan stratejik bir kapi konumun-
da yer aliyor.

Hangi ulkelerden direkt uguslar
var ve bu ucguslar turizm gesitlili-
gini nasil etkiliyor?

Avrupa’nin basta ingiltere, AlIman-
ya, Hollanda, isvicre ve Avusturya
gibi merkezlerinden Dalaman’a
gerceklestirilen direkt uguslar,
havayollariyla kurdugumuz giclu
is birliklerinin bir sonucu olarak
artarak devam ediyor. Mevcut
rotalardaki yolcu kapasitelerini

|

artirmaya yonelik calismalarimiz
surerken, pazarlama faaliyetlerimiz
de yeni hatlarin agilmasina ve ucus
frekanslarinin yikselmesine katki
saghyor.

Direkt ucuslar, turizmin gelisme-
sini dogrudan etkiliyor. Ulagimin
kolaylasmasi destinasyonun
cazibesini artiryor; turistler zaman
ve konfor acgisindan hassas olduk-
larindan, hizli ve konforlu ulasim
bélgeye ilgiyi glclendiriyor. Ayrica
kis aylarinda duzenlenen seferler
sayesinde sadece yaz turizmi degil,
kongre, saglik ve kaltar turizmi gibi
alternatif alanlarda da ziyaretgi
cekilebiliyor.

Dalaman Havalimani olarak hede-
fimiz, bolgenin dogal ve kalturel
zenginliklerine yilin her mevsimi
ulasilabilir saglayarak, farkh kitalar-
dan gelen misafirlerimize en kon-
forlu yolculuk deneyimiyle bolgemi-
zi kesfetme imkani sunmaktir.

Yeni destinasyonlara ugus
planlamalari yaparken hangi
kriterleri g6z 6nlinde bulunduru-
yorsunuz?

Yeni destinasyon planlamalarimiz-
da en 6nemli kriter, hedef pazar-
da etkin bir pazarlama stratejisi
yurutebilme potansiyelidir. Bu
dogrultuda, ilgili bélgede Dalaman
ve cevresinin bilinirligini, gecmiste-
ki direkt ucuslarin performansini,
aktarmali gelen yolcu sayisini, Da-
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laman varisli bilet arama hacmini
ve benzeri verileri detayh sekilde
analiz ediyoruz.

Ayrica, Turkiye ile hedef Ulke ara-
sindaki havacilik anlasmalari, ugus
izinleri, bolgede faaliyet gbsteren
havayollari ve tur operatorleri-

nin gorusleri de stratejilerimizde
Onemli rol oynuyor. Hedef pazar-
daki arama trendleri, kilometre
basina koltuk geliri gibi finansal
gostergeler ise karar sUrecimizin
vazgecilmez unsurlarr arasinda.
TUm bu veriler 1s18inda, ucusun
surdurdlebilirligi icin en uygun
doénem, frekans ve kapasiteyi
planhyor; pazarlama faaliyetlerimizi
dogru kanallar ve dogru zaman-
lamayla yurattyoruz. Amacimiz
yalnizca yeni ucus baslatmak degil,
bu ucuslarin uzun vadede istikrarli
ve verimli sekilde devam etmesini
saglamak.

Son 5 yilda yolcu trafiginde géz-
lemlenen en dikkat ¢ekici degi-
siklikler neler oldu?

Son 5 yilda hem dlnyadaki ge-
lismelerin hem de bdlgemizdeki
dinamiklerin etkisiyle yolcu trafigin-
de énemli degisimler yasandi. Ozel-
likle ekonomik kosullar, yolcularin
seyahat tercihlerini dogrudan etki-
ledi. DuUsuk maliyetli havayollarinin
daha erisilebilir hale gelmesiyle bir-
likte, basta ingiltere ve Avrupa'da
yasayan yolcular olmak tzere daha
fazla kisi ucak biletlerine uygun fi-
yatlarla ulasabildi ve bu da seyahat
sikhgini artirdi.

Pandemi dénemi ise bu slrecte

bir kirllma noktasi oldu. Covid-19
ile birlikte is seyahatlerinde ciddi
bir azalma yasanirken, turistik ve
deneyim odakli seyahatler 6n pla-
na ¢ikti. Yolcular artik daha esnek,
bireysel ve deneyim merkezli se-
yahatleri tercih ediyor. Bu degisim
yalnizca yolcu davranislarini degil,
havayolu sirketlerinin sundugu
hizmetleri de sekillendirdi. Ugak ici
eglenceden bilgilendirme materyal-
lerine kadar pek cok hizmet dijital-
leserek temas minimuma indirildi.
Dalaman Havalimani olarak,
pandemi dncesi yolcu sayimizin
%93'Une 2022'de ulasarak, Avru-
pa'da toparlanma sirecini en hizli
gerceklestiren havalimanlarindan
biri olduk. Son iki yilda ise yaklasik
%25'lik bir yolcu artisiyla bu basari-
mizi pekistirdik.

Ote yandan, tilkemizin cevresinde
yasanan savaslara ragmen hava-
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cilik sektérinin dayanikhhg bir
kez daha kanitlanmistir. Ukrayna
hava sahasinin tamamen kapal
olmasina ragmen, Turkiye'ye gelen
Ukraynal ziyaretci sayisi 2019'da
1,5 milyon iken, devam eden savas
ortamina ragmen 2024 yilinda 950
bine yakin seviyeye ulasmasi bu-
nun 6nemli bir gdstergesi oldu.
TUm bu gelismeler bize sunu goste-
riyor: degisen diinyaya hizla uyum
saglayan, esnek, yenilikci ve strdu-
rulebilir yaklasimlarimiz sayesinde
hem sektdrdeki glicli konumumu-
zu koruyoruz hem de yolcularimiza
glvenli ve konforlu bir seyahat
deneyimi sunmaya kararhhkla de-
vam ediyoruz.

Ucus verilerinden yola ¢ikarak
bélge turizminin hangi alanlarda
bayudaguni veya potansiyel
tasidigini diisiniyorsunuz?

Ucus verileri, Dalaman Havalima-
ni'nin sadece yaz aylarinda degil,
sezon disi donemlerde de daha
fazla yolcuya ev sahipligi yapmaya
basladigini gdsteriyor. Bu durum,
kis turizmi, doga turizmi ve kultu-
rel turizm gibi alternatif alanlarin
gelismeye acik oldugunu ortaya
koyuyor.

Son donemde bireysel seyahatler
ve tematik turizm tercihleri 6ne
cikiyor. Doga yuruayuUsleri, bisik-

let rotalari, gastronomi turlari ve
wellness gibi alanlara yonelik bir
yonelim s6z konusu. Bu trend, bol-
gemizde surdurulebilir ve deneyim
odakli turizm yatirimlarinin artmasi
gerektigine isaret ediyor.
Bolgemizin yilin her dénemi yuksek
bir turizm potansiyeline sahip oldu-
gunu gérUyoruz; dolayisiyla tanitim
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ve yatirim stratejilerimizi de bu
potansiyeli destekleyecek sekilde
planhyoruz.

Guvenlik ve yolcu konforu agi-
sindan Dalaman Havalimani'ni
diger havalimanlarindan ayiran
baslica unsurlar nelerdir?
Dalaman Havalimani olarak, misa-
firlerimizin ihtiyaclarinin merkezde
oldugu yeni seyahat trendlerine
uygun, konforlu ve stressiz bir de-
neyim sunmayi 6nceligimiz olarak
belirledik ve bu dogrultuda strekli
yatirimlar gerceklestiriyoruz.
Guvenlik agisindan, ulusal ve
uluslararasi tim mevzuatlarinin
gerekliliklerini eksiksiz yerine geti-
riyor; personelimizin yUksek kaliteli
hizmet sunabilmesi icin dizenli
egitimler almasini sagliyoruz. Hava-
limanimizdaki glivenlik ve pasaport
kontrol noktalarinda ise elektronik
okuyuculu bariyerler kullanarak
bilet ve pasaport eslesmelerini an-
ik dogruluyor; bdylece yolcularin
dogru glvenlik noktasina yonlen-
dirilmesini ve check-in islemleri-
nin hizh sekilde tamamlanmasini
sagliyoruz.

Havalimani operasyonlarinda
cevresel siirdirulebilirlige yone-
lik nasil adimlar atiliyor?
Dalaman Havalimani olarak cevre-
sel strdurdlebilirligi tim faaliyetle-
rimizin merkezine aliyor ve sektore
ornek teskil edecek entegre yakla-
simlar benimsiyoruz. Terminal bi-
namizdaki tim aydinlatma sistem-
lerini LED teknolojisiyle yenileyerek
enerji verimliligini artirdik. Ope-
rasyonel sireclerde kullandigimiz
araclari elektrikli araclarla degisti-
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Bizim énceligimiz
yolcu memnuniyeti;
buradan gecen her
misafir, tatiline daha
havaalaninda baslamall.

rerek karbon ayak izimizi azaltmayi
hedefliyoruz.

Ayrica, yolcu yogunlugunun az
oldugu kis donemlerinde termina-
lin belirli bélumlerini gecici olarak
kapatarak eneriji, su ve personel
kaynaklarini daha verimli kulla-
niyoruz. Bu sayede hem kaynak
tasarrufu sagliyor hem de cevresel
etkimizi minimize ediyoruz.

Ucak kaynakli emisyonlari azaltmak
amaciyla apron sahasinda yardimci
gUc Unitelerinin (APU) gereksiz kul-
lanimini sinirlamak icin yer hizmet-
leri ve havayolu sirketleriyle yakin
is birligi yurutuyoruz. Uygun kosul-
larda APU'larin kapatilmasini tesvik
eden uygulamalarimizla apron
bolgesindeki karbon emisyonlarini
dusurmeyi hedefliyoruz. Tim bu
adimlar, surdaralebilir bir havali-
mani isletmeciligi vizyonumuzun
onemli bir pargasini olusturuyor.

Yerel turizm birlikleri, oteller
veya belediyelerle ortak yurutti-
glinliz projeler var mi? Bolgesel
is birligi konusunda hedefleriniz
neler?

Bolgemizdeki turist profiline
yonelik trendleri yakindan takip
ediyoruz. Hedefimiz, Dalaman ve
cevresinin surduarulebilir sekilde ta-
nitilmasini saglamak, turist sayisini
artirmak ve ucuslarin yil boyunca
devam etmesini saglayarak sezonu
12 aya yaymak.

Bu kapsamda, bolgemizin taniti-
minda énemli rol oynayan resmi
GoMarmaris ve GoFethiye sosyal
medya sayfalari da TGA (Turkiye
Turizm Tanitim ve Gelistirme Ajan-
si) denetiminde tarafimizca yone-
tilmektedir. Ayni zamanda, ticaret
odalari ve ana pazarlarimizdaki
partnerlerle duzenli tanitim faali-
yetleri yurutuyoruz; yerel beledi-
yeler ve turizm birlikleri de zaman
zaman bu calismalara dahil oluyor.
Partnerlerimizin platformlari ve
Google, Facebook, Instagram gibi
dijital mecralari etkin kullanarak,
tanitim faaliyetlerimizi daha genis
kitlelere ulastiriyor ve hedef odakh
ve sUrdUrUlebilir hale getiriyoruz.

Bolgemizin taninirligini artirmaya
yonelik olarak, ulusal ve uluslarara-
si duzeyde gerceklestirilen kulttrel,
sanatsal ve sportif etkinliklere de
aktif sekilde destek veriyoruz. Bu
kapsamda; Uluslararasi Marmaris
Kaltar ve Sanat Festivali, Fethiye
Uluslararasi Film Festivali, Kas
Uluslararasi Film Festivali, Kas Yari
Maratonu ve Datca Knidos Cup
gibi organizasyonlarda gectigimiz
yillarda yer aldik. Bu yil ikincisi
dUzenlenecek olan Marmaris Yeni
Yil Festivali'ne de destek vermekten
mutluluk duyuyoruz. Lansmani
yapilmis olan festivalin tanitim
calismalari halihazirda sirUyor. Bu
etkinligin her yil dizenli olarak ger-
ceklestirilmesinin ve etkin sekilde
tanitilmasinin, 6zellikle kis sezonu-
na olumlu katkilar saglayacagina
inanlyoruz.

Ayrica oldukca degerli cok sayida
turizm paydasinin bir araya geldigi
1. Karya Vizyon Bulusmasinin bir
parcasi olmaktan dolayi bUyuk
memnuniyet duyuyorum ve boyle
glzel bir organizasyona ev sahipligi
yapan GETOB'u tebrik ediyorum.

Dalaman Havalimani'ni bir “mar-
ka"” olarak distndaginuzde, bu
markayi li¢ kelimeyle tanimlasa-
niz ne olurdu?

Dalaman Havalimani'ni bir marka
olarak dusunursek suphesiz ki “Tu-
rizm, Strdarebilirlik ve inovasyon”
kelimeleri ile tanimlayabiliriz. Sayet
Turkiye'nin en yogun turistik bélge-
lerinden birinde hizmet vererek bu

bolgeye ziyarete gelen misafirleri-
mize “tatile ve huzura giris kapisi”
gorevini Ustlenmekten mutluluk
duyuyoruz.

Genis ugus agimiz ve lokasyonu-
muz sayesinde yolcularimiza kon-
forlu ve hizl bir yolculuk deneyimi
sunuyoruz. Hedefimiz yolcularimi-
zin Ulkeden ayrildiklari son ana ka-
dar tatillerinin bir parcasi olmak. Ve
tum bu deneyimi saglarken dijital-
lesme odakli yatirrmlarimizla hem
operasyonel sUrecleri gelistirmeyi
hem de yolcu deneyimini daha da
iyilestirmeye devam ediyoruz.

Son olarak, bélgeye gelen misa-
firlere bir cimleyle Dalaman‘dan
seslenme sansiniz olsa, ne soy-
lersiniz?

Muhtesem bir sahil seridinin kal-
binde yer alan Dalaman Havalima-
ni olarak, Turkiye'nin en essiz dogal
ve kulturel guzelliklerine ev sahip-
ligi yapan bu 6zel bélgede misafir-
lerimize hizmet sunmaktan gurur
duyuyoruz. Sirket vizyonumuzu da
bu anlayisla sekillendirdik; “Tark
Rivierasi'nda inovasyon destekli,
mumkun olan en kaliteli ve stres-
siz misafir deneyimini sunarken,
guvenli, emniyetli ve strdUrulebilir
havalimani operasyonu yuriatmek.”
Bu vizyon dogrultusunda, bolgeye
gelen misafirlerimizin tatil yolculuk-
larina eslik ediyor; onlara unutul-
maz bir deneyim yasatmak icin
sundugumuz hizmetlerimizi surekli
gelistirerek ilerliyoruz.
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2025 sezonunu nasil
degerlendiriyorsunuz?

2025 sezonu satislari erken rezer-
vasyon donemi bittikten sonra bir
duraklamaya girdi. Bunun nedeni
de Turkiye'nin genel olarak pahali
kalmasi. Nisan ayi itibariyle tama-
men son dakika satislara déndu.
Nisan ayindan itibaren yogunlukla
takip eden 3-4 haftalik periyodlara
donuk rezervasyon almaktayiz. Ve
bu da oteller ve ucak firmalarinin
yaptigl indirimlerin pakete yansitil-
masiyla satisa sunulmasi sonucu
olusmakta. Talep daralmasinin

ana ve One ¢ikan sebebi otel fiyat
artislari olmakla birlikte Turkiye'de
genel olarak tim hizmet ve Urun-
lerde gerceklesen yUksek fiyat
artislar etkili olmakta. Otelinden
disari ¢ikan bir turist ingiltere’de
3.20-3.50 £ civarinda ictigi bir biray
burada 4-5 £'tan asagida bir fiyata
icemiyor. Maalesef doviz kurlarinin
baskilanmasi ve Turkiye'deki enf-
lasyonun yuksek olmasi genel bir
pahalilik ortami yaratti. Turkiye'ye
gelen turistlerin sadece hersey
dahil konseptli otellere gelmedigi-
ni de goz ardi etmememiz gerekli,
oda-kahvalti veya apart otelleri
tercih eden turistler de var. Hatta
hersey dahil otelde konaklayan ve
otel disinda da vakit gecirmekten
hoslanan turistler -bilhassa ingi-
liz- ge¢cmis yillarda oldugu gibi otel
disina gilkmamayi tercih etmekte.
Bu durum kentlerde alisverisleri de
dustrmekte. Bugline kadar tekstil,
kuyum, deri Grlnleri cenneti olarak
gorulen Turkiye gercekten pahalan-
di. Bugln bir sipermarket fiyatlar

getob.org.tr

I;I"anju Ictenile
ney Ege Turizmi

Turkiye'nin en blylk tur operatérlerinden MTS Globe,
2025 sezonunda 2.2 milyon turisti (lkemize getirmeyi
hedefliyor. Artan maliyetler ve kur baskisina ragmen

Ingiltere pazarinin giiciinii korudugunu belirten MTS Globe
Ege Bolgesi Genel Muddrii Tanju Icten, Ege turizminin
firsatlarinkve gelecege dair beklentilerini anlatt.

yurtdisindaki muadiline goére daha
pahali. Bu da turistlerin gozlerini
korkutuyor. 2025 sezonu hepimiz
icin degisik bir sezon, insallah 6nuG-
muzdeki sezonlarda bu tarzda bir
sezon ile karsilasmayiz.

Sayin igten, 2026 turizm sezonu igin
ongoriileriniz nelerdir?

2026 sezonu su anki verilere gore
degerlendirirsek 2025 sezonundan
daha iyi gérinmuyor. Otel fiyatlari-
nin buyuk bir artis gdstermemesine
ragmen turistlerde olusan Turkiye
pahali algisi nedeniyle alinan rezer-
vasyon sayilari istedigimiz seviyede
degil. ingiltere pazar bilindigi tizere
satislarin cok erken basladigi bir pa-
zar, 2 yil ilerisine kadar rezervasyon
alinabilmekte. Su an itibariyle blayuk
bir kayip olmamasina ragmen 2025
yili satislari ile karsilastirdigimizda
geriden gelmekteyiz. Bu neden-

le ingiliz pazarinda 2026 yilinda

cok buyuk bir degisiklik olacagini
distinmuyorum, 2025 seviyesinde
gidecektir.

Diger pazarlara bakarsak, bUyUk bir
kayip yasadigimiz Aiman pazarinda
bir toparlanma olacagini disin-
mulyorum ama insallah 2025 yilini
aratmaz. Diger calistigimiz pazar-
larda da durum asagi yukari ayni
durumda.

ingiltere pazari, Tiirkiye’'nin en
6nemli kaynak pazarlarindan
biri. Bu pazarin gelecegini nasil
degerlendiriyorsunuz?

Duslse neden olan sebeplerin du-
zelmesi sonucu Ingiltere pazarinin

tekrar yukselise gececegine eminim.
Su an Uclncd sirada olan ingiltere
pazarinin Rus ve Alman pazarlarinin
ardindan yerini koruyacagini dusu-
ndyorum. Burada énemli olan ingiliz
pazari turistlerinin beklentilerini
fiyat ve hizmet dengesini koruyarak
karsilayabilmek.

ingiliz turist profili ile Ege’nin
sundugu turizm cesitliligini nasil
ortiistiiriiyorsunuz?

ingiliz turist profili Ege’ye uygun bir
profil, 6zellikle Dalaman (Marmaris,
Fethiye) bolgesi konaklama tesisleri
(pansiyon, apart, otel) ingiliz va-
tandaslarina hitap ediyor. Genelde
konakladiklari tesislerde vakit ge-
cirmektense disariya ¢ikarak resta-
urant, pub, bar vs yerlerde bulmayi
tercih etmekteler.

MTS Globe olarak, ingiliz
misadfirlerin yalnizca klasik tatil
anlayisini degil, ayni zamanda
daha farkli tatil deneyimlerini
(6rnegin butik oteller, gastronomi
turlari, doga turizmi, kiiltiirel
rotalar) kesfetmesi icin hangi
calismalari yiiriitiiyorsunuz?

Bu konuda cesitli calismalarimiz
bulunmakta, 6rnegin deniz, glines,
kum tatil disinda city escape olarak
adlandirabilecegimiz istanbul, hin-
terland secenegi olarak Kapadokya
destinasyonlari ile ilgili Granlerimiz
ingiliz turistlere sunulmaktadir.
Anadolu turlarini su ana kadar iste-
digimiz duzeye c¢ikaramadik ancak
unutulmamasi gereken nokta MTS
Globe olarak biz mass turizmi yapi-
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yoruz, yaklasik olarak ingiltere pa-
zarindan 1.6 milyon turiste hizmet
veriyoruz. Bu nedenle ister istemez
bazi konularda geri kaliyoruz.

ingiltere pazari 6zelinde
baktigimizda, Antalya’nin daha
yogun bir turist kabulii yaptigini
goriiyoruz. Sizce bu yogunlugun
temel nedenleri nelerdir?

Yogunlugu su sekilde g6z 6ntinde
bulundurursak; Antalya ile Dala-
man arasinda yaz sezonu agisindan
cok buyuk farklilik bulunmamakta.
Dalaman’da biraz daha zorlaniyo-
ruz, Tabi bu noktada Antalya'nin

12 ay devam eden bir destinasyon
oldugunu dikkate almak gerek, biz
Dalaman bélgesini 1 martta baslatip
kasim ayinin t¢Uncu haftasi bitiriyo-
ruz. Antalya bolgesi ise kis donemi
ucak sayisi azalsa da 12 ay suren bir
operasyonumuz var.

Diger bir noktada Antalya bolgesinin
sundugu Uran yelpazesi cesitliligi.

Marmaris ve Ege destinasyonlari
ingiliz turistler iin hangi
avantajlari ve dezavantajlari
sunuyor?

ingiliz turist ge¢miste otele bagimli
kalmak istemeyen bir turist pro-

fili ciziyordu bu nedenle de daha
¢ok apart veya pansiyon turidnde
(oda-kahvalti, sadece oda) tesis
seciyordu, ancak son yillarda hersey
dahil otellerin fiyatlarinin cazip
olmasi nedeniyle tercihleri bu yéne
kaymaya basladi. Yine de hersey da-
hil otelde konaklasa da tatili boyun-
ca en az 2-3 kez otel disina ¢ikarak
restaurant, pub, bar gibi yerlerde
vakit gecirmeye devam etmekteler.
Son yillarda iklim degisikligi nede-
niyle temmuz, agustos aylari hava
sicakligl Ege bdlgesinde de mevsim
normallerinin Ustunde seyretse de
diger aylarda Antalya’da gore daha
uygun hava sartlari olmasi nedeniy-
le Ege bolgesi tercih ediliyor.

ingiltere pazarina yénelik ézel
bir stratejiniz ya da iizerinde
calistiginiz yeni destinasyon
projeleriniz var mi?

ingiliz pazari 6zelinde sezonu tim
ylla yayma Uzerinde ¢alismalarimiz
var. Yeni acllan veya talep artisi
gosteren destinasyonlarda biz de
bulunuyoruz.

Yiiksek gelir grubuna mensup
Ingiliz turistler igin Tiirkiye'deki
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secenekler sinirli mi, yoksa gelisen
bir pazar mi gériiyorsunuz?

Ege Bdlgesi, bu misafirlerin
beklentilerini karsilayacak konfor
ve hizmet cesitliligine sahip mi?
Sizce Tiirkiye'nin hangi bélgeleri
bu misafirler icin daha cazip hale
gelebilir?

Otel bakimindan Turkiye'deki sece-
nekler kesinlikle sinirli degil, bilhas-
sa Antalya bolgesini gbz 6nlnde
bulundurursak dinyada en fazla 5
yildizli otel olan destinasyonlarda
Ust siralarda. Ege bdlgesi de son
zamanlarda gelismekte. Fethiye ve
Didim'de son dénemde yapilan te-
sislerin hepsi Ust segment 5 yildizli
tesisler. ileriki yillarda bu tesisle-

re ilave olarak yeni 5 yildizli tesis
projelerinin de oldugunu goz 6nlne
alirsak Ust segment turiste hitap
edecek yeterli sayida tesise sahip
oldugumuzu distndyorum.

Tabi buradaki soru isareti sehirleri-
miz buna hazir mi bunu g6z 6nin-
de bulundurmamiz gerekiyor. Ust
segment bir 5 yildizli tesiste turist
agirlhyorsaniz tesisin bulundugu bél-
gede kaliteli koktely-barlar, kaliteli
restaurantlar vs sunmak durumun-
dayiz.

Son yillarda Marmaris ézelinde
sosyal medyada ve bazi yazili/
gorsel basinda ¢ikan olumsuz
haberlerin ingiltere pazarinda bir
algi yarattigi goriiliiyor. Sizce bu
olumsuz igerikler ingiliz turistlerin
kararlarini ne kadar etkiliyor?

Bu tiir haberlerin pazara olan
etkisini azaltmak icin sektér olarak
hangi énlemleri almak gerektigini
diigiiniiyorsunuz?

Evet muhakkak etkiliyordur, siz de
gitmeyi planladiginiz veya gidecegi-
niz yerde basinda veya sosyal med-
yada ¢ikan bu tip haberleri (kavga-
lar, kadinlarin dayak yemesi, cirkin
danslar) gérirseniz siz de etkilenir-
siniz. Bu problem sadece Marmaris
ile sinirli degil, tim turistik bolgeleri-
mizde az veya ¢ok basina ve 6zel-
likle sosyal medyaya yansimakta.

Bu tip eglence tarzinin musterilerini
kendilerine daha ¢ok baglayacagini
ve daha fazla satis yapacagini dusu-
nerek yapiyorlar. Bu tarz yaklasim-
lardan hoslanmayan blyUk bir kitle
var, tatil stiresi boyunca bir kere
sehre inip sonrasinda otelinden c¢ik-
mak istememekteler. Bu davranislar
sadece restaurant veya barlar ile
sinirli degil, magazalarda da bu tip
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davranislar gorultyor. Bunu engel-
lemek icin turizm sektoru paydas-
larina ve yerel yonetimlere gerek
egitim gerekse kontrol anlaminda
cok is diusmekte.

GETOB olarak biz de ingiltere
pazarina biiyiik 6nem veriyoruz.
Sizin islerinizi kolaylastirabilecek,
sektore katki saglayabilecek is
birliklerinde GETOB’u nerede
gormek istersiniz?

Sizlerle yapmis oldugumuz is birli-
ginden sirketim adina memnunum,
GETOB uyelerinden devamli des-
tek gérdugumuzu soyleyebilirim.
Son yillarda yaptigimiz gibi ticaret
odalarini ve belediyeleri de bu is
birligine dahil ettigimiz zaman ¢ok
daha bUyUk bir gli¢ ortaya cikiyor.
Burada ticaret odasi cok buyuk

bir faktor, neredeyse tim uyeleri
turizm Gzerinden kazang saghyor.
Ozellikle turistik bolgelerde bulunan
tum sektorler turizme bagl. Beledi-
yelere de burada ¢ok is dustigine
inaniyorum, sadece yurtdisi tanitim
reklamlari ile degil, turistler bolge-
lerinde iken de tanitim yapilabilir,
sehrin dokusu, alt yapisi, temizligi,
yesil alanlarin ¢ogaltiimasi ile bolge-
ye tekrar gelmesi saglanabilir.

Tiirkiye, 6zellikle Ege kiyilariyla
birlikte diinyadaki en 6nemli deniz
turizmi destinasyonlarindan biri.
Deniz turizmi konusunda yatirim
yapilmasi icin hangi adimlar
atilmali? Sizin bu konuda bir
diisiinceniz veya gelistirdiginiz bir
proje var mi?

Son yillarda 6n plana ¢ikarmaya ¢a-
listigimiz eskiden ingiltere pazarinda
ragbet goren gulet ve yelken turizmi
icin anlasmalarimizi yaparak portfo-
ylmuze koymus bulunmaktayiz.
Alternatif turizm olarak disundugu-
nldzde sunulan Uriin muhtesem, iki
Ulke arasinda harika koylar, sahil-
ler var, buglin baktiginizda sabah
kahvaltinizi Kusadasi'nda, 6glen
yemegini Samos'ta, aksam yeme-
gini Bodrum’da alabilirsiniz, ertesi
gun Bodrum’'dan ¢ikip Kos'a gecip
oradan Rodos Uzerinden Marma-
ris'e gelebilirsiniz. Birbirine yakin

iki kultur olsak da iki farkh tlkeyi
birkag glin icinde defalarca ziyaret
edebilirsiniz. Deniz turizmi Gzerine
dusulmesi, gelistirilmesi gerekiyor.
Bdylece en azindan gecmis yillar-
daki rakamlara ulasabilecegimizi
distntyorum.
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Perde Arkasindaki Mukemmellik:
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Otelin odalari, koridorlari
ve ortak alanlari her zaman
tertemiz ve kusursuz bir

Misafirin ilk izlenimini
sekillendiren, konaklama

Housekeeping departmaninin

arka planinda nasil bir emek

yatiyor? Tim bu sorularin

yanitini, deneyimli bir

& Housekeeping Middri’nden
dinliyoruz.

L3

__ AW
Bize kisaca kendinizden ve hou-
sekeeping alanindaki kariyer yol-
culugunuzdan bahseder misiniz?
Merhaba, ben Nursen Kizil. Otelcilik
sektortine 1990 yilinda Sariger-
me’deki Marco Polo Otel'de, Servis
Departmani'nda basladim. Rahmet-
li Firat Kaya F&B Muduram, Hakki
Ulku ise Genel Madaramda. 1995
yllindan itibaren Elegance Hotels'te
calisma hayatim devam etti. TU-
GEV'den Kat Hizmetleri Uygulama
Esaslari ve Yonetici Egitimleri alarak
Kat Hizmetleri Departmani'nda 26
yil gbrev yaptim. Son 4 yildir kariye-
rime Kalite MUdUrU olarak devam
ediyorum.

Oteldeki housekeeping depart-
maninin en kritik sorumluluklari
nelerdir?

Housekeeping Departmani, misafir
memnuniyetini saglamak i¢in dog-
rudan temizlik, hijyen ve diizenin
korunmasindan sorumludur. Yatak
odalari, koridorlar ve ortak alanlar-
da saglanan gérinmez mukemmel-
lik, misafirin ilk izlenimini olustu-
rur. Ayrica kalite kontrold, stok
yonetimi ve diger departmanlarla
koordinasyon da kritik gérevler
arasindadir.

' Housekeeping'in

diizende... Peki bu gériinmeyen
mukemmellik nasil saglaniyor?

deneyimini dogrudan etkileyen

Y & B A TL

Gunliuk operasyonlarinizi nasil
planliyorsunuz? Bir is giniintiz
nasil geciyor?

GUNlUk rutinde gorevlendirmeler,
oda ¢ikislari ve doluluk oranina
gore optimize edilir. Personel iki
gruba ayrilir: Bir grup check-out
odalarini hizla hazirlar, diger grup
ise in-house odalarin bakimini ta-
mamlar. Gunltk planlama dogrul-
tusunda isleyis saglanir, kontroller
yapilir ve intiyag halinde ek destek
hizlica yonlendirilir.
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Temizlik kontrolleri ve kalite

standartlari sureci nasil isler?
Her odanin konuga hazir olmasi
icin;

« Oncelikle temizlik tamamlanir.

* Ardindan sorumlu kisiler tarafin-
dan kontrol edilir.

* Eksik veya hatal gérulen noktalar
dazeltilir.

Son asamada kat sefleri tarafindan
yapilan kontrollerle kalite onayla-
nir. Bu yaklasim, otel standartlarina
baghhg guclendirir ve prosedur-
lerin eksiksiz uygulanmasi kaliteyi
dogrudan yansitir.

Ekip yapinizdan biraz bahseder
misiniz? Kac kisiyle calisiyorsu-
nuz ve hangi pozisyonlarda?
Ekip yapimiz, calismakta oldugum
otelin buyUkligu ve hizmet stan-
dartlarina gore hiyerarsik olarak;
Housekeeping Mudurt ve Mudir
Yardimcisi, Kat Sefleri, Kat Hizmet-
lileri, Meydan Sefleri, Genel Alan
Gorevlileri, Camasirhane Sefi, Ca-
masirhane Personeli, Havlu Stand
Gorevlisi, Terzi ve Uniforma Gorev-
lisi pozisyonlarindan olusmaktadir.
Kat Hizmetleri Departmani ayrica
kendi icinde U¢ ayri b6limden
olusur: Kat Hizmetleri, Genel Alan
Temizligi ve Camasirhane. Bu Ug¢
bolim, 12 ay acik olan tesisimizde
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operasyona uygun sayida ekip ile
hizmet vermektedir.

Yeni baslayan personeli hangi
egitimlerden geciriyorsunuz?
Egitim programlarimiz kapsaminda;
« Standart temizlik prosedurleri,

* Kullanilacak ekipman ve kimyasal-
larin gtvenli kullanimi,

* Misafir memnuniyetine yonelik
davranis bigcimleri,

* Otelin kalite ve hijyen protokolleri
yer almaktadir.

Ayrica ise yeni baslayan personel
icin, stpervizor esliginde odada
uygulamal egitim yapilmakta ve
bunu birka¢ gunlik destek calisma-
si takip etmektedir.

Calisan motivasyonunu ve takim
ruhunu yuksek tutmak icin neler
yaplyorsunuz?

* Basarilari diizenli olarak takdir ve
tesekkur ile 6dullendiriyoruz.

+ Haftalik mini toplantilarla ekip
dayanismasini ve iletisimi gl¢lendi-
riyoruz.

« Egitim ve kariyer gelisim firsatlari
sunuyoruz (6rnegin, basari goste-
ren personel dncelikli egitimlere
dahil edilir ve yukselme imkani
saglanir).

Yogun sezonda karsilastiginiz en
buyilik zorluklar nelerdir?

Yogun sezonun getirdigi fiziksel
yuk, zaman baskisi ve personel ye-
tersizligi en bayuk zorluklarimizdir.
Bu dénemlerde stireci; verimli is
planlamasi, adil Gcretlendirme, ge-
cici ek personel destegi ve pozitif,
moral artirici iletisimle yonetiriz.
Acil durumlarda nasil bir kriz yone-
timi uyguluyorsunuz?

Personel hastahgi, misafir sikayeti
ya da teknik ariza gibi durumlarda:
* Acil yedek planlar mevcutsa dev-
reye alinir.

* Personel gecici olarak yer degis-
tirir, departmanlar arasi destek
artirilir.

* Teknik ekip veya ilgili departman-
larla aninda iletisim kurulur.

* Misafire hizli bir sekilde geri bildi-
rim yapihr.

Surdurulebilirlik kapsaminda
hangi uygulamalara sahipsiniz?

+ Cevre dostu, biyolojik olarak ¢6-
zUnebilen temizlik ardnleri kullanil-
maktadir.

* Su ve enerji tuketimi minimize
edilerek programli temizlik yapil-
maktadir.
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 Havlu ve carsaflarda, misafirin
onaylyla yeniden kullanim uygula-
malari tesvik edilmektedir.

+ Atik azaltimi ve geri dénusim
uygulamalari aktif olarak yurttul-
mektedir.

+ Calisanlara verilen egitimlerle far-
kindalik artiriilmakta ve surece aktif
katihmlari saglanmaktadir.

Pandemi sonrasi hijyen standart-
larinda kalici degisiklikler oldu
mu?

Evet, kalici uygulamalarimiz bulun-
maktadir:

* YUksek temash yUzeylerin sik
araliklarla dezenfeksiyonu saglan-
maktadir.

+ UV-C sterilizasyon cihazlari ve
hava temizleyicilerin kullanimi yay-
ginlasmistir.

+ Koruyucu ekipman kullaniminda
sureklilik saglanmaktadir.

+ Kimyasal temizlik drinlerinin yeri-
ni cevre dostu, ancak ayni zamanda
antiviral ve antibakteriyel 6zellikle-
re sahip Urtnler almaktadir.

* Housekeeping talepleri artik
mobil uygulamalar Gzerinden de
alinmaktadir.

Housekeeping departmaninin
misafir memnuniyetine etkisini
nasil degerlendiriyorsunuz?
Departmanimiz, misafir memnuni-
yetini dogrudan etkileyen en kritik

unsurlardan biridir. Temizlik ve du-
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zen; otelin puanlamasinda, tekrar
eden rezervasyonlarda ve olumlu
misafir yorumlarinda belirleyici rol
oynamaktadir.

Sektdre yeni adim atmak isteyenler
icin avantajlar ve zorluklar nelerdir?
Avantajlar:

+ Takim calismasi icerisinde 6gre-
nerek ilerleme firsat.

* Mesleki egitimlerle kisisel gelisim
imkani.

* Misafir memnuniyetine dogrudan
katki saglayarak tatmin edici bir is
deneyimi.

Zorluklar:

- Fiziksel yogunluk,

-Yogun tempoda esnek calisma
saatleri,

- Yogun dénemlerde dayanikhhk
gerektiriyor.

Housekeeping alaninin gelecegi-
ni nasil gériyorsunuz?
Teknolojiyle entegre hijyen sistem-
leri, sirdurdlebilir uygulamalar ve
kisisellestirilmis misafir deneyim-
lerine dayali, beklentileri merkeze
alan bir anlayis giderek ytkselise
gecmektedir. Sensorlu hijyen
sistemleri ve kisiye 6zel temizlik
yaklasimlarinin yayginlasmasi bek-
lenmektedir.

Housekeeping departmaninin
gelecegi yalnizca temizlikle sinirh
kalmayacak; strdurulebilirlik, misa-
fir memnuniyetini 6n planda tutan
uygulamalar ve yenilik¢i hizmet
anlayisiyla, geleneksel yaklasimla-
rin yerini daha etkili ve ¢cagdas bir
hizmet modeline birakacaktir.
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Surdiiriilebilir Turizmde Yeni Yol Arkadasi:

Yesil 360

2030 yihina kadar tam otellerin sdrddrdlebilir turizm sertifikasi almasinin
zorunlu hale gelmesiyle birlikte sektér hizla doéndstyor. Bu strecin en gucli
rehberlerinden biri ise kisa stirede éne ¢ikan Yesil 360. Oxford Universitesinde
edindigi akademik vizyonu ve Avrupa Birligi projelerinden kazandigi deneyimleri
Turkiye'ye tasiyan Ozden Cetin, otelleri sadece yasal stirece hazirlamakla
kalmayip, cevreye duyarli ve verimli isletmelere dénustirmeyi hedefliyor.

Sayin Ozden Cetin, hos geldiniz.
Yesil 360, kisa surede turizm sek-

térdnde dikkat ceken bir marka
haline geldi. Oncelikle kurulus hika-
yesini ve amacinizi anlatir misiniz?

Cok tesekkur ederim. Yesil 360, as-
linda uzun yillardir hem akademide
hem de sahada edindigim dene-
yimlerin bir sonucu. Amacimiz, Tur-
kiye'deki otellerin 2030 yilina kadar
zorunlu hale gelen strdurulebilir
turizm sertifikasyon slrecine uyum
saglamalarina rehberlik etmek.
Ancak biz sadece belge almakla
ilgilenmiyoruz. Asil hedefimiz, otel-
leri cevreye duyarli, sosyal agidan
sorumlu ve ekonomik acidan daha
verimli isletmeler haline getirmek.

Ben Oxford Universitesi'nde sehir-
cilik ve surdurtlebilirlik alaninda
egitim aldim. Orada kazandigim
uluslararasi vizyonu ve bilimsel
yaklasimi Yesil 360'a tasidim. Ayrica
Avrupa Birligi projelerinde aktif
olarak gorev aldim. Bu nedenle
Yesil 360'In sundugu danigsmanlik,
hem Turkiye'nin yasal gereklilikle-
rine hem de Avrupa’nin en gincel
surdurulebilirlik standartlarina
dayaniyor.

Peki surdurulebilir turizm sertifika-

st neden bu kadar 6nemli?

Cunku bu bir yasal zorunluluk.
T.C. Kaltar ve Turizm Bakanligr'nin
cikardigl yonetmelik geregi, tim
otellerin 1 Ocak 2030'a kadar sur-
durulebilir turizm sertifikasi almasi
gerekiyor. Bu belge olmadan iglet-
me belgelerini yenilemekte sorun
yasayabilirler.

Ama mesele sadece yasal taraf

degil. Bugun uluslararasi tur
operatorleri artik sadece sertifikali
otellerle calisiyor. Avrupali turistler
Ozellikle “yesil otel” ariyor. Ayrica
enerji ve su tasarrufu saglayan
uygulamalar sayesinde oteller
ciddi maliyet avantaji elde ediyor.
Yani bu sure¢ hem ¢evreye hem
isletmeye hem de Ulke turizmine
kazang sagliyor.

Yesil 360 olarak otellere nasil bir
yol haritasi sunuyorsunuz?

Oncelikle mevcut durum analizi
yapiyoruz. 50 kriterden olusan de-
tayh bir kontrol listemiz var. Eneriji
yonetimi, su tasarrufu, atik ayris-
tirma, sosyal sorumluluk, ¢alisan
haklari, misafir bilgilendirmesi gibi
tum alanlarda inceleme yapiyoruz.
Ardindan eksikleri belirliyoruz ve
otel icin 6zel bir yol haritasi ¢ikari-
yoruz.

Bu sUrecte calisanlara egitim veri-
yoruz. Sertifika basvuru dosyalarini
biz hazirhyoruz. Denetim gunu
otelde hazir bulunuyoruz. Sertifika

alindiktan sonra da aylk saha kont-
rolleriyle uygulamalarin devamhh-
gini saghyoruz. Yani otel yonetimi
hicbir burokratik yukle ugrasmiyor,
her seyi Yesil 360 takip ediyor.

Otellerin en ¢ok zorlandig alanlar
neler oluyor?

Genelde enerji verimliligi ve atik
yénetiminde zorlaniyorlar. Ozellikle
tek kullanimlik plastikleri azaltmak,
organik atiklari ayristirmak kolay
olmuyor. Ama biz pratik ¢ézimler
sunuyoruz: gri su geri dontsum
sistemleri, kompost uygulamalari,
yenilenebilir enerji yatirimlari gibi.
Cogu zaman kicuk adimlar buytk
degisim yaratiyor.

Calisan egitimlerinin bu surecteki

rolt nedir?

Cok 6nemli. Cunku surdurtlebi-
lirlik sadece yonetim belgeleriyle
degil, ginluk aliskanliklarla hayata
geciyor. Calisanlarimiza enerji ve su
tasarrufu, atik ayristirma, misafire
dogru bilgilendirme gibi konularda
egitimler veriyoruz. Béylece surdu-
ralebilirlik kaltara otelin timune

yayiliyor.

Yesil 360'In gelecege dair hedefleri-

ni 6grenebilir miyiz?

Bizim hedefimiz, Turkiye'yi Avru-
pa'da sUrdurulebilir turizmin éncu
Ulkelerinden biri yapmak. Doga-

yI korurken otellerin gelecegini
glvence altina almak istiyoruz.
Oxford'da aldigimiz akademik viz-
yon, AB projelerinde kazandigimiz
deneyimler ve Turkiye'nin dinamiz-
mini birlestiriyoruz.
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GELECEGE NEFES

GETOB ORMAN!I

“Biz bu topraklara ne biraktik, ne birakiyoruz?”
Gliney Ege Turistik Otelciler ve Isletmeciler Birligi olarak bu sorudan kagmiyoruz.
Tam tersine, bu soruyu pusula bellemis bir yolda ytirtiyoruz.
Cunk biz, turizmin yalnizca rakamlardan ibaret olmadigini biliyoruz.

Bu bolgenin gelecegi; ormanlarinin serinliginde, topraginin bereketinde, cocuklarin
golgesinde oyun oynayacagi agaclardadir

Bu ytizden, simdi bir orman kuruyoruz: GETOB ORMANI

Bu bir kampanya degil, bir kiiltiirdiir.

Bu bir bagis degil, bir durustur.
Bu, ge¢mis yanginlara bir cevap degil; gelecekteki sessizliklere bir 6n sézdiir.
Agac dikmek, sadece agac dikmek degildir.

Bu;
- Topragin hakkini teslim etmektir.

- Sessizce tiikenen kaynaklara ytiksek sesle “Dur” demektir.
« Cocuklara, dogay1 miifredatin disinda da 6gretebilmektir.

« Turizmin dogayla, yasamin vicdanla birlikte
yliriumesi gerektigini gostermektir.

Her fidan, yalmzca bir kok degil, bir niyettir. Ve biz bu niyeti birlikte yesertecegiz.

Bugiin toprakla temas eden her el, yarini insa eden bir
iradedir.

Eger gercekten stlirdiiriilebilirlik diyorsak, bunu otel
duvarlarinin disina da tasimaliyiz.

GETOB iiyeleri olarak, biz topraga degil; gelecege
yatirim yapiyoruz.

GETOB olarak bu yaralari sarmak, dogaya olan
borcumuzu 6demek ve slirdiirtilebilir bir gelecek icin
sorumluluk almak adina bir agaclandirma kampanyasi
baslatiyoruz. Bu kampanyayla birlikte “GETOB ORMANI"
ni1 olusturmayi hedefliyor; her bir agacin, bolge
turizminin dogayla i¢ ice bir anlayisla gelismesine katki
saglayacagina inaniyoruz.

Cocuklara Yesil Bir Diinya Birakmak

Agac sevgisi kiiciik yasta baslar. Cocuklara dogay:
sevdirmek, cevre bilinci asilamak, onlarin bir fidanla
biliytimelerini saglamak gelecegin doga dostu bireylerini
yetistirmek demektir. Okullarla ig birligi icinde, genc¢
nesillere agac dikmenin 6nemini anlatacak etkinlikler ve
fidan dikim giinleri diizenlemeyi planliyoruz.

Sen de Bir Fidanla Katki Sagla

GETOB ORMANI icin baglatilan bu kampanyaya

lyelerimiz, kurumlar, yerel halk ve dogaseverler destek
verebilir. Her dikilen fidan, bolgemizin dogasina,

turizmine ve toplumsal duyarliligina yapilmis anlaml

bir katki olacaktir. i

Kampanya Katilimi
GETOB ORMANI, yalnizca bizim degil, bu topraklari seven herkesin eseri olacak.
Siz de bu gelecege nefes olma yolculuguna katki sunabilirsiniz.

11 Kasim 2025 tarihinde gerceklestirecegimiz Agaclandirma GuUnlG’ne kadar, dilediginiz tutardaki
bagdislarinizi asagidaki banka hesap numaralarimiza iletebilirsiniz.
Yapacaginiz her katki, bu ormanda kdk salacak bir fidana dénlsecek.

Unutmayin: Bir fidan, yalnizca topraga degil, yarinlara da dikilir.

GETOB BANKA HESAP BILGILERI

GARANTI BANKASI MARMARIS SUBESI
GETOB HESAP NO: 308/6298439
IBAN NO: TR28 0006 2000 3080 0006 2984 39

HALK BANKASI MARMARIS SUBESI
GETOB HESAP NO: 0266/ 10260223
IBAN NO: TR21 0001 2009 2660 0010 2602 23




GETOB OFISIMIZDEN NOTLAR

Birlikte Giicliiyiiz: GETOB Uyeligi Hakkinda Merak Edilenler
Turizm sektdébrinln nabzinin attigr Glney Ege’de, otelciler ve isletmeciler icin glvenilir bir rehber, ¢c6zim
ortadi ve ortak ses olma hedefiyle faaliyet gésteren Gliney Ege Turistik Otelciler ve isletmeciler Birligi
(GETOB), bdlge turizmini gelistirmek adina yurGttigu calismalarla Gyelerine 6nemli katkilar saglamaktadir.

Peki, GETOB’a nasil iiye olunur? Uye-
lik ne tar avantajlar sunar? Ne kadar
sure gecerlidir? Bu sayfamizda sizler
icin tum bu sorulari derledik.

GETOB’a Kimler Uye Olabilir?

GETOB uyeligi; Guney Ege olarak ad-
landinlan Bodrum ile Fethiye arasinda
kalan bolgede faaliyet gosteren tur ve
sinifi ne olursa olsun tim konaklama
tesisleri, ile Turizm isletme Belgeli diger
tlm tesisler (Restoranlar, Cafeler, Bar-
lar, Aqua Parklar, Hamamlar vb turizm
isletmelerine aciktir. Yasal cercevede
faaliyette bulunan ve sektorel standart-
larini karsilayan her isletme, birligimiz
catisi altinda yer alabilir.

Uyelik Bagvurusu Nasil Yapilir?

Uye olmak isteyen isletmeler:

* GETOB ofisine dogrudan basvurarak
ya da;

+ info@getob.org.tr mail adresinden
temin edecekleri Gye kayit basvuru
formunu doldurduktan sonra islak
imzali ve kaselenmis olarak ofisimize
teslim etmeleri halinde tyelik strecini
baslatabilirler.

Basvuruda gerekli belgeler:

+ Vergi levhasi

* Turizm Isletme Belgesi Fotokopisi
« isyeri Acma ve Calisma Ruhsati
ilgili sirket Yonetim Kurulunun
Getob’a Uye olunmasi ve Getob'da
isletmeyi Temsile Yetkili kildig

kisi ile aldig| karari fotokopisi.
(Veya bu formlara imza koyan Sirket
Yetkilisinin yetkili olduguna dair
Ticaret Sicil Gazetesi Fotokopisi)

+ Temsile Yetkili kisi bilgileri

ve iletisim formu

(Kimlik Fotokopisi, 2

Ad.vesikalik Fotograf)

Basvurular, GETOB Yénetim Kurulu
tarafindan degerlendirilir ve uygun
gorulen Gercek veya Tuzel Kisiligin
Gyelik bilgileri icisleri Bakanligi “DER-
BiS” islenerek isletmenin Gyeligi resmi
olarak baslatilir.

GETOB Uyesi Olmanin

Avantajlari Nelerdir?

1. Ortak Ses, Ortak Gug:

GETOB, sektorun ihtiyaclarini yerel ve
merkezi yonetimlere aktarma kabiliyeti
olan etkili bir sivil toplum kurulusudur.
Uyelerinin haklarini savunur, sorunlari-
na ¢6zum bulmak icin resmi kurumlarla
surekli temas halindedir.

2. Bilgilendirme ve Destek:
Yonetmelik degisiklikleri, tesvikler, ver-
gisel dizenlemeler, cevre mevzuatlari
gibi konularda Uyelerimizi dizenli ola-
rak bilgilendiriyor, danismanlik destegi
sunuyoruz.

3. Egitim ve Sertifikasyon
Programlari:

GETOB Uyeleri, yiIl boyunca Sektérimu-
zUn ihtiya¢ duydugu tim mesleki konu-
larda diizenlenen Ucretsiz veya Uyele-
rimize 6zel fiyatlarla ilkyardim, Hijyen,
Havuz Suyu Operatorltgu, Cankurtaran
Broveli Personel Yetistirme, Kazan Ope-
ratorligu, Bahge Bakim, Yangin egitimi
vb gibi cesitli mesleki gelisim program
ve Kurslarimizdan yararlanabilir.

4. Tanitim ve Pazarlama:

Ulusal ve uluslararasi fuarlara katilim,
taniim filmleri, sosyal medya kampan-
yalari ve bélge destinasyonunu 6ne
¢ikaran projelerle Uye tesislerin bilinirli-
gini artirmak hedeflenmektedir.

5. Kurumsal is Birlikleri:

GETOB uyeleri; seyahat acenteleri, hava
yolu firmalari, e-ticaret platformlari

ve sigorta sirketleri gibi is ortaklariyla
yapilan 6zel anlasmalardan avantajli
sekilde faydalanabilir.

Siz de; sizin Meslek Orguitiiniiz olan GETOB Ailesine Katilin...

Turizmde gucli olmak, sorunlara tek basiniza degil birlikte ¢6zum uret-
mek ve bdlge turizmine yén veren calismalarda yer almak istiyorsaniz,

sizi GETOB ailesine davet ediyoruz.

Unutmayin: Birlikten kuvvet dogar..

Daha fazla ve detay bilgi ve basvuru igin:
@ GETOB Ofisi - Armutalan Kiltiir Merkezi, Marmaris

/N

& www.getob.org.tr
R 0252 412 02 00
¥ info@getob.org.tr
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6. Ag Olusturma ve Dayanisma:
Bolgesel toplantilar, sektorel bulus-
malar ve sosyal etkinlikler sayesinde
Uyelerimiz bir araya gelir, deneyim pay-
lasiminda bulunur ve giicll bir turizm
agi kurar.

7. Siniflandirma

Cahismalarinda Yer alma:

Kaltar ve Turizm Bakanligi Kontrolor-
lerince belli bir program dahilinde ve
Komisyon marifetiyle Tesis turd, Yildiz
Sayisi ve Niteliginin belirlenmesi ile ilgili
yapilan Siniflandirma GCalismalarina
Sektdr Temsilcisi olarak katilmakta,
Uyelerimizin ve sektériimiizin Hak
ve Menfaatlerini koruma adina gérev
yapmaktayiz.

8. Kopri gorevi gorme:

Tam Kamu Kurum ve Kuruluslariyla
Sektdrimuz arasinda dogru iletisimi
saglama ve gerekse olasi sorunlarin 6n-
lenmesi ve ¢c6zllmesi noktasinda képrua
gorevi gérmekteyiz.

Uyelik Ucreti ve Aidatlar

GETOB uyeligi icin ilk giriste bir defaya
mahsus giris aidati alinir. Daha sonra
Genel Kurulda siz degerli Uyelerimizin
benimsedigi ve kabul edildigi sekilde
tesisin tlrd ve kapasitesine gore belir-
lenen standart bir tarife ile Yillik Uyelik
aidati 6denir. Aidatlarinizi yillik olarak
Banka Hesabina havale yapabilir, Kredi
karti ile komisyon bedeli 6demeden
veya Nakit olarak Alindi Makbuzu karsi-
hginda yatirilabilirsiniz.

Aidatlarinizin zamaninda 6denmesi
GETOB'un hizmetlerini stirdtrebilmesi
ve yeni projelere kaynak aktarabilmesi
adina hayati 6nem tasir.
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TURIZM PROFESYONELLER]
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“BIRLIKTE GUCLUYUZ, BIRLIKTE BUYUYORUZ"

ULUSLARARASI
KARYA VIZYON

2. TURIZM BULUSMASI

NiSAN
GETOB 2026

GUMEY EGE TURISTIK @TELCILER
VE ISLETMECILER BIRLIGI

& getob.org.tr  (C) getob.org.tr (0] karyavizyon



